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Glosario de términos

Actividad: Conjunto de acciones, intervenciones o tareas especificas financiadas total o parcialmente
por el Fondo BCA, ejecutadas en el marco de un proyecto o subvencion.

Autoridad Ambiental Nacional (AAN): Entidad del Estado ecuatoriano competente en materia
ambiental, responsable de la formulaciéon de politicas, regulacién, planificacién y supervision
ambiental, incluyendo la implementacion del Programa Biocorredor Amazdnico.

Beneficiarios: Personas, comunidades, pueblos, nacionalidades indigenas u organizaciones que
reciben beneficios directos o indirectos derivados de las actividades financiadas por el Fondo BCA.

Biocorredor Amazdnico (BCA): Modelo de gestion territorial y ecoldgica orientado a mantener la
conectividad funcional de los ecosistemas amazdnicos del Ecuador, fortalecer los derechos colectivos
de pueblos y nacionalidades indigenas y promover el desarrollo sostenible en la cuenca amazédnica.

Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento: Proceso por el cual las comunas, comunidades,
pueblos o nacionalidades indigenas, de forma guiada por el proponente o ejecutor de un proyecto,
manifiestan su acuerdo, aceptacién o disposicidn afirmativa expresa, para participar en una iniciativa
o proyecto a ser financiado por el Fondo BCA. Este proceso debe ser acompafiado por un
representante de la Autoridad Ambiental Nacional en calidad de garante de tutela.

Ejecutor: Entidad publica o privada que, una vez suscrito el contrato de subvencion con el Fondo BCA,
es responsable de la ejecucidn técnica, financiera, ambiental y social del proyecto financiado.

Entidad Ejecutora Especializada (EEE): Entidad del sector privado que, en proyectos del sector publico,
firma el contrato de subvencion con el Fondo BCA y asume la responsabilidad de la ejecucidn,
administracién y cumplimiento de los requisitos ambientales y sociales del proyecto.

Evaluacion Ambiental y Social: Proceso sistematico de identificacién, andlisis y valoracidon de los
riesgos e impactos ambientales y sociales potenciales o reales asociados a un proyecto, conforme a
las Normas de Desempefio de la IFC y a los procedimientos del SGAS.

Fondo del Biocorredor Amazoénico (Fondo BCA): Entidad sin fines de lucro encargada de administrar,
asignar y supervisar recursos financieros destinados a la implementacién del Programa Biocorredor
Amazénico y al cumplimiento de los Compromisos de Conservacion.

Grupos en situacion de vulnerabilidad: Personas o colectivos que, por razones sociales, econémicas,
culturales, de género, edad, discapacidad u otras condiciones contextuales, pueden enfrentar
mayores riesgos de exclusion, discriminacion o impactos adversos derivados de las actividades
financiadas.

Lista de exclusion: Listado de actividades que el Fondo BCA no financia bajo ninguna circunstancia,
debido a su potencial de generar impactos ambientales o sociales inaceptables, conforme al SGAS y a
los compromisos internacionales aplicables.

Mecanismo de Atencion y Respuesta a Reclamos (MARR): Sistema accesible, transparente y
culturalmente apropiado establecido por el Fondo BCA para recibir, registrar, evaluar y resolver
reclamos relacionadas con las actividades financiadas.



Normas de Desempeiio de la IFC: Conjunto de estdndares ambientales y sociales desarrollados por la
Corporacién Financiera Internacional que sirven como marco principal de referencia para el SGAS del
Fondo BCA.

Nota Conceptual (NC): Documento preliminar presentado por un proponente que describe de manera
resumida la propuesta de proyecto, utilizado para una evaluacién inicial de elegibilidad y alineacion
estratégica.

Plan de Accion Ambiental y Social (PAAS): Instrumento especifico de gestion que establece las
medidas de mitigacion, responsabilidades, cronograma e indicadores para abordar los riesgos e
impactos ambientales y sociales identificados.

Programa Biocorredor Amazonico (PBCA): Iniciativa nacional liderada por el Estado ecuatoriano que
establece el marco estratégico, institucional y territorial para la conservacion y el desarrollo sostenible
de la Amazonia ecuatoriana.

Proyecto: Conjunto estructurado de actividades financiadas mediante una subvenciéon del Fondo BCA,
con objetivos, presupuesto, cronograma y responsabilidades definidos.

Salvaguardas ambientales y sociales: Conjunto de principios, normas y procedimientos destinados a
prevenir, mitigar y gestionar los riesgos e impactos ambientales y sociales asociados a proyectos
financiados.

Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS): Marco institucional, normativo y procedimental del
Fondo BCA destinado a asegurar que las actividades financiadas se disefien, implementen y supervisen
de manera ambiental y socialmente responsable.

Subvencidn: Aporte financiero otorgado por el Fondo BCA para la ejecucion de proyectos alineados
con sus objetivos estratégicos, sin expectativa de reembolso.
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1.2

Introduccion
Acerca del Fondo BCA

El Fondo del Biocorredor Amazdnico (en adelante, el Fondo BCA) constituye un mecanismo
financiero estratégico creado para asegurar financiamiento estable, transparente y de largo plazo
destinado a la conservacién, restauracién ecoldgica y desarrollo sostenible de la Amazonia
ecuatoriana y especificamente para el Biocorredor amazodnico.

El Fondo BCA se constituyé bajo la figura de corporacién sin fines de lucro y sin acciones,
constituida en el Estado de Delaware, Estados Unidos de América, organizada y operada con fines
benéficos, educativos y cientificos, conforme a lo establecido en su Certificado de Incorporacion
y Estatutos. Fue establecido legalmente en el Ecuador mediante la suscripcion del Convenio Bésico
de Funcionamiento con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana el 1 de julio de
2025, lo que le permite operar en el pais y administrar recursos destinados a la conservacién de
la Amazonia ecuatoriana.

El Fondo BCA se enmarca en el Programa Biocorredor Amazdnico, una iniciativa nacional orientada
a mantener la conectividad ecoldgica, fortalecer los derechos colectivos de pueblos vy
nacionalidades indigenas y promover modelos sostenibles de gestidn territorial en la cuenca
amazonica del Ecuador.

En este contexto, el Fondo BCA canaliza recursos provenientes de la conversién de deuda por

naturaleza concretada por la Republica del Ecuador a finales de 2024 para el Biocorredor

Amazénico, con el objetivo de apoyar la implementacion de los Compromisos de Conservaciéon

asumidos por el Estado ecuatoriano asegurando beneficios ambientales, sociales y econédmicos

sostenibles en el tiempo. A través de su estructura de gobernanza, busca garantizar:

e Estabilidad y sostenibilidad financiera en el tiempo mediante mecanismos innovadores.

e Transparencia y participacién en la toma de decisiones.

e Inversion eficiente en iniciativas que contribuyan a conservar los ecosistemas amazdnicos y
fortalecer la capacidad de gestionar sus territorios indigenas.

Objetivos y alcance del SGAS

El Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) del Fondo BCA se establece como un instrumento
clave para garantizar que las actividades financiadas por el Fondo se disefien e implementen de
manera ambiental y socialmente responsable, en concordancia con la normativa nacional
aplicable, los compromisos internacionales asumidos por el Ecuador y los principios rectores del
Fondo BCA.

El SGAS complementa las politicas y manuales existentes del Fondo BCA y cumple con las leyes y
reglamentos nacionales de Ecuador. Estd disefiado para alinearse con los marcos de salvaguardas
ambientales y sociales de las organizaciones aliadas, donantes y financiadoras?, asi como con las
directrices y mejores practicas internacionales. Este SGAS se basa y alinea con los Estandares de
Desempefio de la Corporacion Financiera Internacional (IFC), asi como con otros marcos
internacionales (BID, TNC, DFC) y el marco legal ecuatoriano, incluyendo lo establecido en la

1 Por ejemplo, TNC, Corporacidn Financiera de Desarrollo Internacional de los EE. UU. (DFC), y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
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Constitucion, el Convenio 169 de la OIT, y las normas nacionales en materia de derechos colectivos
y gestién ambiental.

Junto con los manuales de operaciones y subvenciones del Fondo BCA, el SGAS define los
procedimientos, las herramientas y las responsabilidades para evaluar, gestionar y supervisar los
riesgos e impactos ambientales y sociales asociados a las actividades apoyadas por el Fondo BCA
a lo largo de su ciclo de proyecto. El objetivo del SGAS es garantizar que se identifiquen y eviten
los impactos ambientales y sociales adversos o, si no es posible evitarlos por completo, que se
mitiguen, de acuerdo con la jerarquia de mitigacién, y que las medidas de mitigaciéon se
documenten adecuadamente. El SGAS también esta disefiado para garantizar que las actividades
financiadas por el Fondo BCA maximicen los beneficios para las comunidades locales y promuevan
altos niveles de participacion y transparencia.

El SGAS pretende ser un «documento vivo» que se actualizard periédicamente para reflejar las
ultimas experiencias y aprendizajes de los proyectos financiados. EI SGAS es aplicable a todas las
actividades que reciben financiamiento del Fondo BCA.

El objetivo del SGAS es que la gestion de los riesgos ambientales y sociales se lleve a cabo de
manera sencilla y eficiente, adaptada al alcance de las actividades y el financiamiento del Fondo
BCA, y teniendo en cuenta las capacidades de la Direccion Ejecutiva del Fondo BCA y de los
posibles ejecutores. En consonancia con este objetivo, el procedimiento de gestion ambiental y
social del SGAS se ha disefiado para llevarse a cabo en 10 pasos claros y practicos, utilizando
herramientas estandarizadas que guiaran al Fondo BCA y a los proponentes y ejecutores en la
identificacion y formulacién de riesgos, medidas de mitigacién y seguimiento de su
implementacion.

Los requisitos del SGAS son obligatorios para todas las actividades del Fondo BCA, y aplican tanto
a personal técnico del Fondo, como a ejecutores y aliados involucrados en la implementacion de
proyectos financiados del Fondo BCA.

Descripciéon general del Fondo BCA

Antecedentes

La Amazonia ecuatoriana es una de las regiones con mayor diversidad bioldgica y cultural del
planeta, hogar de una gran riqueza de ecosistemas, especies endémicas, ademas de pueblos y
nacionalidades indigenas? que han conservado sus territorios por generaciones. El Fondo BCA
surge como parte integral del Programa Biocorredor Amazonico, concebido como una respuesta
estratégica frente a las crecientes amenazas que enfrenta la Amazonia ecuatoriana, incluyendo la
deforestacion, la pérdida de biodiversidad, la fragmentacion de ecosistemas y los impactos del
cambio climatico.

La creacion del Fondo BCA se vincula directamente con los Compromisos de Conservacion
establecidos en el marco de la conversidon de deuda por naturaleza suscrita por la Republica del
Ecuador y sus socios financieros y de conservacidn. Estos compromisos incluyen metas claras
relacionadas con la ampliacién de areas bajo mecanismos de conservacidn in situ, restauracion de
ecosistemas, fortalecimiento de la gestidn territorial indigena, monitoreo ambiental y promocién
del uso sostenible de la biodiversidad.

2 Se referird a las once nacionalidades establecidas en los documentos legales de la operacion financiera de conversiéon de deuda por
naturaleza del BCA.



13.

2.2

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Como brazo financiero del Programa Biocorredor Amazénico, el Fondo BCA canaliza recursos hacia
proyectos estratégicos que contribuyan al cumplimiento de estos Compromisos de Conservacién,
garantizando que todas las actividades financiadas se alineen con los principios del BCA y se
ejecuten bajo criterios de sostenibilidad, transparencia y respeto a los derechos colectivos y a la
diversidad sociocultural del territorio amazdnico.

Disposiciones institucionales

El Fondo BCA cuenta con una estructura institucional y de gobernanza claramente definida,
orientada a garantizar una gestion eficiente, transparente y técnicamente sélida de los recursos
financieros. Estd gobernado por su Junta Directiva® y gestionado por una Direccion Ejecutiva
dirigida por un Director Ejecutivo.* Las actividades del Fondo son supervisadas por su Junta
Directiva y ejecutadas por la Direccién Ejecutiva del Fondo BCA.

La Junta Directiva constituye el maximo érgano de decisidon del Fondo y es responsable, entre
otras funciones, de la aprobacién del otorgamiento de subvenciones, con base en las
recomendaciones del Comité Técnico. Supervisa el cumplimiento y la rendicidon de cuentas y
aprueba los desembolsos. Decide la interrupcidn de financiamiento si alguno de los ejecutores,
incluidos los organismos gubernamentales, incumple alguna de las condiciones de desembolso.

El Comité Técnico del Fondo BCA proporciona orientacién y asesoramiento técnico especializado,
asegurando que los proyectos financiados se alineen con los objetivos estratégicos del Fondo BCA,
los compromisos de conservacion y los principios ambientales y sociales aplicables.

La Direccidn Ejecutiva gestiona las actividades financiadas por el Fondo BCA, incluida la concesion
de subvenciones a entidades gubernamentales y no gubernamentales. Prepara los planes de
trabajo y los presupuestos anuales para su propio funcionamiento, coordina la seleccién y
aprobacion de las subvenciones, garantiza el cumplimiento de los acuerdos de subvencidn, las
leyes y reglamentos pertinentes y el SGAS, lleva a cabo funciones integrales de seguimiento y
evaluacidn y de presentacién de informes, y publica informes anuales sobre la ejecucién. En el
Manual Operativo del Fondo BCA se detallan mas a fondo las funciones y responsabilidades de los
miembros de la Direccién Ejecutiva.

El Director Ejecutivo ejerce la representacién legal del Fondo BCA y tiene a su cargo la
administracién general de las operaciones, incluyendo la supervisién de la implementacion de
politicas, procedimientos y sistemas, como el SGAS.

El Especialista en Salvaguardas Ambientales y Sociales del Fondo, como miembro de la Direccién
Ejecutiva, es responsable de la operativizacidon del SGAS.

Ademas, el Programa Biocorredor Amazdnico cumple un rol clave de asistencia técnica, brindando
apoyo especializado en materia de planificacion estratégica, estandares ambientales y sociales, y
desarrollo institucional. Esta asistencia permite fortalecer las capacidades y asegurar que las
decisiones estratégicas y operativas se alineen con los Compromisos de Conservacion asumidos
por el pais.

3 Estatutos del Fondo BCA Articulo IV de fecha 20 de noviembre de 2024.
4 Estatutos del Fondo BCA, Articulo VI de fecha de 20 de noviembre de 2024
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2.3 Entidades elegibles

21. Podran acceder a las subvenciones del Fondo BCA aquellas entidades que cumplan con los
criterios de elegibilidad establecidos en el Manual de Procedimientos para el Otorgamiento de
Subvenciones. Las entidades son inicialmente “proponentes” y se convierten en “ejecutores” a la
firma de un contrato de subvencién.

Entidades del sector publico:

e Los organismos y dependencias de la Funcidn Ejecutiva.
e Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado.

5 Manual Operativo del Fondo BCA, agosto 2025
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e Losorganismosy entidades creados para la prestacién de servicios publicos o para desarrollar
actividades econdmicas asumidas por el Estado.

e Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos auténomos
descentralizados para la prestacién de servicios publicos.

e Universidades, Institutos Académicos y Centros de Investigacion.

Entidades del sector privado:

e QOrganizacién de la sociedad civil (OSC) legalmente constituida en el pais.
e Personas juridicas con fin de lucro.

Los proponentes de proyectos podran aplicar a las convocatorias realizadas por el Fondo BCA
siempre y cuando cumplan con los requisitos y criterios establecidos, tomando en cuenta que sus
propuestas deben estar acordes al objetivo del Fondo BCA conforme lo establece su Estatuto y
politicas.

La Junta Directiva del Fondo BCA podra establecer restricciones especificas sobre la participacion
de una o varias de las entidades descritas anteriormente en cualquier convocatoria de propuestas,
en cuyo caso estard detallado en los Términos de Referencia de dicha convocatoria.

Todas las entidades elegibles deberan cumplir con los requisitos ambientales y sociales
establecidos en el SGAS del Fondo BCA como condicién para el acceso y la ejecucion de las
subvenciones.

2.4 Modalidades de distribucion de los fondos y ciclo de proyecto del Fondo BCA

25.

26.

27.

El SGAS se aplica transversalmente a lo largo de todo el ciclo del proyecto. La aplicacion del SGAS
inicia desde la fase de evaluacidn de la nota conceptual, continda durante el analisis detallado de
riesgos, y se materializa en la definicion de planes de gestién ambiental y social especificos por
proyecto (ver seccion 5 del SGAS). Ningun proyecto podra recibir desembolsos sin haber cumplido
con los requisitos establecidos por el SGAS, incluidos los instrumentos de gestidon requeridos y
validados por el equipo técnico del Fondo BCA, en coordinacién con su especialista en
salvaguardas ambientales y sociales. Asimismo, el cumplimiento de dichos instrumentos sera
monitoreado durante toda la implementacion del proyecto.

El ciclo de vida de las subvenciones y los proyectos del Fondo BCA se detalla en el Manual de
Procedimientos para el Otorgamiento de Subvenciones. Los recursos financieros para las
subvenciones estaran distribuidos entre los proponentes del sector privado y sector publico.

Una subvencién es un apoyo financiero otorgado por el Fondo BCA, con el objetivo de financiar
proyectos que contribuyan al cumplimiento de los objetivos del Fondo; tales como la conservacion
de la biodiversidad, la sostenibilidad ambiental, el desarrollo comunitario y los compromisos de
conservacién. El Fondo BCA establece tres categorias de subvencidn, diferenciadas por el monto
maximo de financiamiento y la duracidn de la ejecucién:

e Pequefia subvencion (hasta US$100.000, hasta 24 meses)

e Mediana subvencién (de USS$ 100.001 hasta USS 500.000, hasta 36 meses)
e Gran subvencién (mas de USS$ 500.000, hasta 48 meses)
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28. El Fondo BCA tiene un procedimiento de otorgamiento de subvenciones diferente para el sector
privado y el sector publico. Independientemente del procedimiento, los requisitos del SGAS se
aplican a todos ellos, con ciertas particularidades para cada uno de ellos que se describen en la
seccidn 5 de este SGAS.

2.4.1 Procedimiento del Fondo BCA para el otorgamiento de subvenciones al sector privado
29. El Fondo BCA realizara al menos una convocatoria anual para la presentacidén de propuestas de
subvencidn por parte de las entidades del sector privado.

Figura 2. Procedimiento del Fondo BCA para subvenciones al sector privado
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30. Unciclo completo de subvenciones y proyectos para organizaciones del sector privado consta de
los siguientes pasos principales:

1. Convocatoria de propuestas. El Fondo BCA realizard al menos una convocatoria anual, para la
presentacion de propuestas de subvencién por parte de proponentes del sector privado. En las
convocatorias se proporcionaran los criterios de elegibilidad, los requisitos y las instrucciones, y
los solicitantes recibiran las plantillas pertinentes para presentar sus solicitudes.

2. Los proponentes preparan las notas conceptuales y propuestas. Todas las propuestas,
independientemente del tamafio de la subvencidn, deberan presentar como paso inicial una
nota conceptual (NC) que cumpla con el formato y procedimiento establecido. La Direcciéon
Ejecutiva del Fondo BCA examinara las NC iniciales para determinar su elegibilidad basica y se
realizard una preseleccidn inicial. Se pedird a los solicitantes preseleccionados que preparen y
presenten propuestas completas (se proporcionaran las directrices y plantillas pertinentes).

3. Evaluacion y seleccion. Una vez recibidas las propuestas completas, el Fondo BCA lleva a cabo
un proceso de evaluacion en varias etapas, que suele consistir en una revision de la propuesta
por el equipo de la Direccion Ejecutiva, una revisién/priorizaciéon del Comité Técnico, y una
validacién final de la Junta Directiva.
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4. Firma del contrato de subvencion. Tras la decision final de la Junta Directiva, se notifica
formalmente el resultado a todos los proponentes. Es posible que los proponentes
seleccionados deban someterse a un proceso de debida diligencia antes de firmar el acuerdo de

subvencion.

5. Ejecucion y seguimiento. El Fondo BCA supervisa activamente la ejecuciéon del proyecto,
proporcionando supervision técnica y financiera. Los ejecutores deben presentar informes
técnicos y financieros, asi como un informe final del proyecto. Se realizan evaluaciones
periddicas para medir el rendimiento del proyecto en relacidn con los objetivos establecidos.

6. Cierre. El Fondo BCA lleva a cabo un procedimiento de cierre del proyecto, que puede incluir una
evaluacién del mismo, incluida una evaluacién de impacto.

2.4.2 Procedimiento del Fondo BCA para el otorgamiento de subvenciones al sector publico

31.

El Fondo BCA realizard dos (2) procesos de convocatoria al afio para el otorgamiento de
subvenciones,

Figura 3. Procedimiento del Fondo BCA para las subvenciones al sector publico
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32.

El ciclo completo de subvencidn y proyecto para el sector publico es similar al procedimiento para
el sector privado, con dos particularidades adicionales:

- Una Unidad de Asesoria Técnica para el Sector Publico (UAT) que brinda directrices de
ejecucion, seguimiento y coordinacién de acciones para el Fondo BCA por parte de los
proponentes del sector publico.

- Las propuestas deben ser presentadas de manera conjunta con una entidad del sector privado
en calidad de Entidad Ejecutora Especializada (EEE®), quien firmard el contrato de subvencién

6 Estas podrdn ser organizaciones no gubernamentales, fondos ambientales, agencias implementadoras o cualquier otra persona juridica.
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con el Fondo BCA, y sera responsable de la ejecucién, seguimiento y monitoreo del proyecto
y, de la adquisicidon y compra de bienes y servicios que requiera el mismo.

33. El ciclo completo de subvenciones y proyectos consta de los siguientes pasos:

1.

Convocatoria de propuestas. El Fondo BCA realizard al menos dos convocatorias anuales,
para la presentacién de propuestas de subvencidn por parte de las entidades del sector
publico. En las convocatorias se proporcionardn los criterios de elegibilidad, los requisitos y
las instrucciones, y los solicitantes recibiran las plantillas pertinentes para presentar sus
solicitudes.

Las EEE preparan las notas conceptuales y propuestas. Todas las propuestas, deberan
presentar como paso inicial, una nota conceptual que cumpla con el formato y procedimiento
establecido. La UAT compilara las notas conceptuales, hara una primera seleccion y apoyara
para la finalizacién y entrega al Fondo BCA. La Direccion Ejecutiva del Fondo BCA examinara
las notas conceptuales iniciales para determinar su elegibilidad y se realizara una
preseleccién inicial. Se pedira a los solicitantes preseleccionados que preparen y presenten
propuestas completas (se proporcionaran las directrices y plantillas pertinentes). La UAT
apoyard a las EEE en preparar la propuesta completa.

Evaluacién y seleccion. Una vez recibidas las propuestas completas, el Fondo BCA, con el
apoyo de la UAT lleva a cabo un proceso de evaluacion en varias etapas, que suele consistir
en una revision de la propuesta por el equipo de la Direcciébn Ejecutiva, una
revision/priorizacion por parte del Comité Técnico, y una validacion final por parte de la Junta
Directiva.

Firma del contrato de subvencion. Tras la decisidon final de la Junta Directiva, se notifica
formalmente el resultado a todos los proponentes. Es posible que los proponentes
seleccionados deban someterse a un proceso de debida diligencia antes de firmar el contrato
de subvencién.

Ejecucidon y seguimiento. El Fondo BCA con el apoyo de la UAT supervisa la ejecucion del
proyecto, proporcionando supervisidn técnica y financiera. Los ejecutores deben presentar
informes técnicos y financieros, asi como un informe final del proyecto. Se realizan
evaluaciones periddicas para medir el rendimiento del proyecto en relacién con los objetivos
establecidos.

Cierre. El Fondo BCA lleva a cabo un procedimiento de cierre del proyecto, que puede incluir
una evaluacién del mismo, incluida una evaluacién de impacto.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Marco de politica ambiental y social del Fondo BCA

Declaracion de politica ambiental y social

La politica ambiental y social del Fondo BCA consiste en un conjunto de principios y un
compromiso con la aplicaciédn de procedimientos disefiados para garantizar que los proyectos
financiados por el Fondo BCA tengan un beneficio significativo para el ambiente y las
comunidades. Esta politica subraya el compromiso del Fondo BCA de apoyar la conservacion, la
proteccion y la gestién de la biodiversidad, asi como el desarrollo sostenible relacionado en el
Biocorredor amazdnico, que incluye sus areas protegidas y otros mecanismos de conservacion in
situ en beneficio de la poblacién amazdnica ecuatoriana.

Como entidad financiadora, el Fondo BCA integra consideraciones ambientales y sociales en todas
sus operaciones, garantizando que los recursos contribuyan al desarrollo sostenible vy
minimizando al mismo tiempo los posibles impactos adversos al implementar los proyectos.

El Fondo BCA aplicara un enfoque precautorio ala conservacion, la gestion y el uso sostenible de
los recursos (naturales y de otro tipo) mediante actividades que eviten los impactos negativos en
las areas protegidas, los ecosistemas fragiles, la biodiversidad y los servicios ecosistémicos clave,
minimicen los residuos y la contaminacion, incorporen medidas de salvaguarda y, cuando sea
posible, mejoren los habitats y la biodiversidad que protegen. Las actividades a ser financiadas
por el Fondo BCA que deban implementarse en dreas legalmente protegidas o dreas reconocidas
internacionalmente, segun lo definido en el Estandar de Desempefio 6 de la IFC (PS6), incluidas
las dreas que califiqguen como Habitat Critico deberdn observar y ser coherentes con los
instrumentos de gestidn propias de dichas areas.

El Fondo BCA exige a los proponentes y ejecutores garantizar el pleno respeto de los derechos
humanos en todas sus actividades, prestando especial atencién a la proteccion de los derechos de
los grupos en situacion de vulnerabilidad social, econdmica, ambiental y cultural. Para ello, los
ejecutores deben integrar las consideraciones relativas a los derechos humanos y la inclusién
social en el disefio, la ejecucién y el seguimiento de las actividades financiadas, de manera que
sean accesibles, pertinentes y culturalmente adecuadas.

El Fondo BCA se compromete a defender los principios de transparencia, rendiciéon de cuentas y
participacidén integral de las partes interesadas, incluyendo la consulta y participacion informadas
y la Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento’, cuando sea aplicable, garantizando que
los proyectos no refuercen las desigualdades existentes, sino que contribuyan a reducir la
marginacion de los grupos vulnerables o desfavorecidos.

EL Fondo BCA es sensible y respetuoso con las politicas y normas locales, esta politica es inclusiva
con todas las personas, independientemente de su edad, orientacidon sexual, género,
discapacidad, religion, autodeterminacién étnica, situacidn socioeconémica y zona geogréfica.

El Fondo BCA colaborard con sus proponentes y ejecutores para garantizar que los esfuerzos por
integrar la igualdad de género sean pertinentes, brinden sostenibilidad a largo plazo y generen un
impacto transformador, promoviendo procesos de toma de decisiones participativos e inclusivos
fomentando el liderazgo y el empoderamiento de las mujeres.

7Ver seccion 3.2.3 y anexo 5 del SGAS para detalles sobre la Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento
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41.

42.

43,

44,

45.

3.2

3.2

A

46.

El Fondo BCA promueve la prevencién de cualquier vulneracion de derechos humanos y de la
naturaleza que pueda derivarse de las actividades financiadas, incluyendo, entre otros, el traslado
involuntario, el desplazamiento fisico o econdmico, y aquellas violaciones asociadas al
incumplimiento o la inobservancia del marco legal aplicable. En este marco, el Fondo exige a los
ejecutores que sus intervenciones contribuyan a mejorar las condiciones de vida de las
comunidades vinculadas a las areas de intervenciéon o, como minimo, que aseguren que las
actividades financiadas no deterioren el bienestar humano, la calidad ambiental, la biodiversidad
ni la integridad de los ecosistemas.

El Fondo BCA exige a sus ejecutores que apliquen, de acuerdo con la normativa nacional, los
principios de trato justo, no discriminacion e igualdad de oportunidades para los empleados y
contratistas en el desempeio de sus actividades, que proporcionen un entorno de trabajo seguro
y saludable para todos los empleados y que garanticen la salud y la seguridad de todas las partes
interesadas que puedan verse afectadas por las actividades de gestion financiadas. Se cuenta con
un Sistema de Gestién Laboral (SGL) para atender los reclamos de trabajadores, contratistas y
subcontratistas, es decir, de todas las personas contratadas para llevar a cabo actividades del
proyecto, ya sea a tiempo completo, a tiempo parcial, de forma temporal o eventual

El Fondo BCA se compromete a realizar todas las transacciones comerciales con honestidad,
integridad, equidad, debida diligencia y respeto, y exige a sus ejecutores y subcontratistas que
también lo hagan.

El Fondo BCA ha establecido un mecanismo de atencion y respuesta a reclamos (MARR, ver
seccion 8 del SGAS) como parte de su compromiso de fomentar relaciones sélidas con las partes
interesadas externas y gestionar de manera eficaz el impacto de sus actividades de financiamiento
en las comunidades que puedan verse afectadas.

Los ejecutores del Fondo BCA deben adherirse a la presente declaracién de politica ambiental y
social de Fondo BCA y a las normas sociales y ambientales aplicables que se definen a
continuacioén. La politica ambiental y social se aplicard a través del SGAS de Fondo BCA y de las
medidas/planes de gestion especificos preparados para cada proyecto, garantizando la alineacién
con los requisitos de Fondo BCA, las leyes nacionales aplicables y los acuerdos internacionales.

Normas sociales y ambientales aplicables

Normas ambientales y sociales aplicables

Las normas ambientales y sociales aplicables al Fondo BCA son las Normas de Desempefio de la
Corporacién Financiera Internacional (IFC Performance Standards por su nombre en inglés).

Tabla 1. Normas de desempefio del IFC

Norma de desempefio 1: Evaluacion y gestion de los riesgos e impactos ambientales y sociales
Norma de desempefio 2: Condiciones laborales y de trabajo

Norma de desempefio 3: Eficiencia en el uso de los recursos y prevencién de la contaminaciéon
Norma de desempefio 4: Salud, seguridad y proteccion de la comunidad

Norma de desempefio 5: Adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario

15



47.

e Norma de desempefio 6: Conservacién de la biodiversidad y gestién sostenible de los recursos
naturales vivos

e Norma de desempefiio 7: Pueblos indigenas

e Norma de desempefio 8: Patrimonio cultural

Las Normas de desempefio del IFC también se complementan con una serie de notas orientativas para
ayudar a interpretar y aplicar estas normas.® Ademds de las normas de desempefio de IFC, el SGAS del
Fondo BCA también tiene por objeto alinearse con:

Politica y procedimientos ambientales y sociales de la Corporaciéon Financiera de Desarrollo
(DFC), 2024.

Politica y directrices sobre las salvaguardas del Fondo para el Medio Ambiente Mundial
(GEF), 2019.

Politica ambiental y social del Fondo Verde por el Clima (GCF), 2021.

Marco de Politica Ambiental y Social del Banco Interamericano de Desarrollo, 2020.
Politicas y procedimientos de normas de desempeiio integradas de TNC para proyectos
financiados por el GCF, 2023.

Otras politicas y directrices relacionadas incluyen:

o Marco de voz, eleccidon y accién (VCA) de TNC (principios y directrices para la
conservacioén dirigida por la comunidad)

o Guia de derechos humanos de TNC para trabajar con pueblos indigenas vy
comunidades locales

o Guia de TNC para integrar el género en la conservacion, 2020.

o Mecanismos de reparacion de reclamaciones de TNC.

Por lo tanto, el SGAS del Fondo BCA sigue la misma estructura que las normas de desempefio del
IFC descrito en la tabla 1. Ademads, debido a las diferencias en el alcance de las actividades
normalmente financiadas por el IFC y las del Fondo BCA?, existen algunas diferencias en el SGAS
del Fondo BCA:

Se han desarrollado herramientas especificas para el Fondo BCA que reflejan la estructura
de las normas de desempefio de IFC para proporcionar orientacidn practica y hacer
hincapié en cuestiones procedimentales y sustantivas que son mas especificas del sector de
actividades de Fondo BCA (conservacion), los compromisos sociales y el contexto de
Ecuador (es decir, la participacién de las partes interesadas, la atencién a reclamos, género,
etc.) y estan disefiadas para abordar los compromisos y requisitos de las normas aplicables
de manera practica.

Debido a las diferencias en las actividades, la propension al riesgo y las exclusiones de
financiamiento, el alcance de la Norma de Desempefio 5 de la IFC (Adquisicidn de tierras y
reasentamiento involuntario) se ha modificado en las herramientas y la orientacion del
Fondo BCA para reflejar mejor las actividades financiadas por el Fondo BCA vy los riesgos
aplicables.

Si bien las normas de desempefio de IFC estan disefadas para aplicarse en todo el mundo,
el SGAS del Fondo BCA es diseflado para Ecuador, por lo que incluye orientaciones
adaptadas sobre cémo abordar la Norma de Desempefio 7 de IFC sobre ‘Pueblos Indigenas’

8 IFC (2021) Nota orientativa 1 Evaluacion y gestion de los riesgos e impactos ambientales y sociales.
https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/2010/2012-ifc-performance-standards-guidance-note-en.pdf

9 Si bien las Normas de Desempefio de la IFC se disefiaron y se aplican a una serie de actividades principalmente comerciales financiadas por
la IFC, entre ellas el desarrollo de infraestructuras, la agricultura a gran escala, etc., el SGAS del Fondo BCA se aplica a las actividades del
sector de la conservacion.

10 Herramienta de evaluacion ambiental y social y PAAS, véase la seccidn 4 y las herramientas Excel del SGAS
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48.

en funcidn del contexto nacional del pais La seccién 3.2.3 del SGAS incluye orientaciones
especificas para Ecuador sobre pueblos y nacionalidades indigenas, con el fin de ayudar en
el proceso de seleccidn y mitigacién de riesgos ambientales y sociales y evitar la necesidad
de que los ejecutores de subvenciones tengan que realizar investigaciones importantes
sobre el tema. El anexo 4 de este SGAS incluye el marco legal relevante, y el anexo 5 sobre
el protocolo de Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento.

e La IFC no tiene una norma particular de igualdad de género, sin embargo, tiene integrados
aspectos explicitos a través de sus normas, el reconocimiento de la importancia de la
identificacion diferenciada de los impactos y evaluacidon de riesgos entre hombres y
mujeres, asi como la importancia de consultas culturalmente apropiadas y sensibles a
género, ademas de contar con mecanismos accesibles a las necesidades de las mujeres en
los mecanismos de reclamos, entre otros. El BID incluye una norma de desempefio sobre
igualdad de género (Norma 9), y TNC tiene directrices y notas sobre la integracién de la
perspectiva de género, considerandola esencial para lograr resultados ambientales
sostenibles y efectivos. Ademas considera que no solo es una cuestion de derechos
humanos, si no un imperativo para el éxito de los proyectos financiados por el Fondo BCA.

Como se explicarad con mas detalle en la seccion 5 (procedimiento de gestidn ambiental y social),
el SGAS del Fondo BCA cuenta con tres herramientas principales para garantizar la identificacion,
prevencion y mitigacion de los riesgos ambientales y sociales relacionados con las actividades
financiadas por el Fondo BCA. Estas son:

e Lista de verificacion de actividades excluidas del Fondo BCA (herramienta 1 del SGAS). Esta
lista describe las actividades que el Fondo BCA no financiard y cuya inclusién en una nota
conceptual o propuesta supondra una solicitud automatica de reformulaciéon sin las
actividades excluidas.

e Cuestionario de evaluacion ambiental y social (herramienta 2 del SGAS). esta herramienta
sigue la estructura de las normas del IFC (sujeta a las adaptaciones del SGAS del Fondo BCA
mencionadas anteriormente) e incluye preguntas orientativas detalladas, aplicables al
contexto de las prioridades de financiamiento del Fondo BCA, disefiadas para ayudar a los
proponentes a identificar y formular riesgos ambientales y sociales claros y especificos del
proyecto relacionados con cada norma aplicable. La herramienta también ofrece orientacion
sobre cémo clasificar estos riesgos durante la fase de disefio de la mitigacidn, basandose en
la probabilidad percibida de que se produzcan y la gravedad de su impacto, en caso de que se
produzcan. Véase la seccion 5 del SGAS para obtener una explicacidn de la categorizacion de
los riesgos y el anexo 3.

e Plan de Accion Ambiental y Social (PAAS) (herramienta 3 del SGAS). Esta herramienta es la
continuacién del proceso de gestidn de riesgos tras la identificacion, formulacién y evaluacion
de los riesgos ambientales y sociales. El PAAS proporciona una estructura, orientacién y
ejemplos para ayudar a formular medidas de mitigacion ambientales y sociales adecuadas,
incluidas evaluaciones adicionales cuando sea necesario. La herramienta aborda cada Norma
de Desempeiio y tiene por objeto garantizar que se incorporen medidas de mitigacion
ambiental y social y, en la medida de lo posible, se presupuesten durante la fase de disefio del
proyecto. El PAAS esta disefiado para orientar a los posibles ejecutores en la formulacién de
medidas de mitigacidn claras y practicas de forma directa, en lugar de exigir automaticamente
la elaboracién de «planes» especificos (por ejemplo, plan de mitigacién de restricciones de
acceso, plan para los pueblos indigenas, etc.).
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49.

50.

Si bien no todos los proyectos o actividades financiados por el Fondo BCA pueden tener un
impacto social o ambiental significativo, los requisitos y las directrices relativos a la participacion
de las partes interesadas son aplicables a todos los tipos de actividades financiadas por el Fondo
BCA, independientemente de la categoria de subvencién. Por lo tanto, la herramienta de
evaluacidon ambiental y social debe completarse para todas las actividades financiadas, de
conformidad con el procedimiento descrito en la seccién 5 mds adelante.

Para apoyar la ejecucién, el SGAS también proporciona en el anexo 10 y 11 esquemas para varios
tipos de planes que se podrian requerir como medidas de gestiéon de riesgos ambientales y
sociales. La necesidad de estos planes se determinara entre el proponente y la Direccidn Ejecutiva
del Fondo BCA en el Plan de Accién Ambiental y Social (PAAS). Los esquemas propuestos incluyen:

e Plan de Accion de Género (PAG)

e Plan de Involucramiento de Actores (PIA)

e Plan de Accion de Biodiversidad (PAB)

e Plan de Accion de Medios de Vida Alternativos (PAMVA)
e (CAdigo de Practica Ambiental y Social (CPAS)

3.2.2 Requisitos de participacién de actores y mecanismo de atencidn y respuesta a reclamos

51.

52.

53.

La participacion de actores es un término genérico que abarca una serie de actividades e
interacciones a lo largo de la vida de un proyecto. Estas pueden estructurarse en las siguientes
categorias generales:

e Identificacion y analisis de actores

e Divulgacion de informacion

e Consulta con actores

e Negociacion y acuerdo de medidas de mitigacién adecuadas con las personas afectadas por
el proyecto (segun corresponda)

e Gestion de reclamos

e Participacidn de las partes interesadas en el seguimiento del proyecto

Si bien el SGAS del Fondo BCA busca evitar una orientacidon excesivamente prescriptiva, para cada
proponente/ejecutor, la participacion de actores debe basarse en la identificacion y el analisis de
las partes interesadas, y en la elaboracién de un plan de involucramiento de actores (PIA). Estos
variardn en complejidad y escala dependiendo del tamafio de la subvencidn, la capacidad del
proponente/ejecutor y el nivel de riesgo, y se determinaran durante la preparacion de propuestas.
Sin embargo, para garantizar la coherencia, se proporcionan las siguientes orientaciones
generales.

Un analisis de las partes interesadas debe:

. Identificar a todas las partes interesadas que puedan verse afectadas por el proyecto y
sus actividades

. Evaluar su interés en el proyecto.

. Evaluar cdmo podrian verse afectados por las actividades del proyecto (positiva y/o
negativamente).

. Evaluar las formas en que pueden influir en la ejecucién y los resultados del proyecto.

° Se deben realizar esfuerzos especiales para garantizar que el andlisis de las partes

interesadas vaya mas alla de identificar a las «comunidades locales» como un grupo
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54,

55.

56.

57.

homogéneo de partes interesadas. Las partes interesadas (incluidas las comunidades
locales) deben diferenciarse por género y segln otros ejes clave de diferenciacion
socioecondmica (por ejemplo, nivel de ingresos, seguridad de la tenencia de la tierra,
autoidentificacién étnica, especialmente cuando hay pueblos indigenas).

El plan de involucramiento de actores (PIA) debe centrarse en el nivel del emplazamiento o
comunidad y describir:

e Qué tipo de informacién se compartira durante las consultas (actividades del proyecto,
posibles beneficios, posibles impactos negativos, criterios de selecciéon de beneficiarios,
plazos, funciones y responsabilidades, etc.).

e Qué materiales de apoyo o formatos de comunicacion se desarrollaran para garantizar la
adecuacion cultural de la consulta (entrega en idiomas locales, materiales de informacion
no técnicos, etc.) con un lenguaje inclusivo. El formato de la consulta (mecanismo de
consulta, calendario, lugar, frecuencia, etc.).

e Las medidas especificas que se pondrdn en marcha para involucrar a los grupos o personas
vulnerables o en condiciones de desigualdad y garantizar que no se ejerza una influencia
indebida (grupos de discusion separados de las reuniones principales, grupos de
mujeres/hombres, votacién andnima, etc.).

e Cdodmo se tomaran las decisiones para garantizar el amplio consentimiento de la comunidad
(consenso, votacidn, etc.).

Esto también se detalla en las herramientas del SGAS y en el anexo 10.

Como se ha mencionado anteriormente, los proponentes/ejecutores son responsables de aplicar
este SGAS y de garantizar el cumplimiento de los requisitos del Fondo BCA, que pueden incluir un
procedimiento o mecanismo de atencidn a reclamos. El SGAS del Fondo BCA exige a los ejecutores
que establezcan mecanismos o procedimientos de atencidn y respuesta a reclamos (MARR) para
los proyectos con subvenciones medianas o grandes, y clasificados como de «riesgo sustancial
(B+)» (segun el procedimiento de clasificaciéon que se explica en la seccion 5 sobre criterios de
clasificacion).

Los ejecutores de proyectos B+ (con subvenciones grandes o medianas), que cuenten con un
procedimiento o mecanismo de atencién a reclamos existente deberan informar a la Direccién
Ejecutiva del Fondo BCA y compartir, por escrito, la informacion pertinente sobre su estructuray
funcionamiento. La Direccién Ejecutiva lo revisard y se acordaran las medidas pertinentes para
vincularlo al MARR del Fondo BCA. Los ejecutores de proyectos B+ (con subvencién mediana o
grande) gue no cuenten con un procedimiento o mecanismo MARR existente, deberan disefiar
uno propio, tomando como referencia lo establecido en la seccién 8.

El MARR a nivel de un ejecutor debe constar de los siguientes elementos claves:

e Persona(s) dedicada(s) o puntos focales responsables de notificar a las partes interesadas
como acceder al MARR, recibir y garantizar la documentacién y el almacenamiento adecuado
de la informacidn sobre las reclamaciones, canalizar al Fondo BCA los reclamos que no pueda
atender y proporcionar informacidon a los reclamantes. Los puntos focales pueden ser
designados entre el personal directamente involucrado en el proyecto que interactua
directamente con las partes interesadas y las comunidades potencialmente afectadas por el
proyecto.

e El plan de comunicacién o difusion del MARR para llegar a los diferentes tipos de partes
interesadas en el area del proyecto, los diversos canales de comunicacion y, cuando sea
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58.

3.2.3

59.

60.

61.

62.

necesario, se debe utilizar lenguas nativas. Los ejecutores deben elegir los métodos que sean
adecuados para su contexto. Cuando corresponda, el mecanismo deberd adaptarse
culturalmente y facilitarse en idiomas nativos de los pueblos y nacionalidades indigenas,
respetando los sistemas tradicionales de resolucién de conflictos.

e Los ejecutores deben identificar y establecer canales de recepcion de reclamos adecuados y
convenientes, apropiados al contexto y a la cultura local, sensibles a la edad y al género, y
facilmente comprensibles. No hay limite en cuanto al nimero de canales de recepcién de
reclamaciones que debe tener un MARR; sin embargo, debe existir al menos uno fisico (que
no sea electrénico). Deben existir medidas para evitar represalias y acciones retaliatorias. A
medida que avanza el proyecto, puede surgir la necesidad de canales adicionales para
presentar reclamaciones, y se pueden adoptar los métodos adecuados.

El tratamiento de los datos personales deberd cumplir con la normativa nacional vigente en
materia de proteccion de datos personales.

Pueblos, comunidades y nacionalidades indigenas

El Fondo BCA reconoce la existencia de derechos colectivos de pueblos, comunidades, y
nacionalidades indigenas en la Amazonia ecuatoriana. Por ello y en concordancia con las politicas
publicas nacionales y el marco normativo vigente (ver anexo 4), el SGAS se articula para apoyary
garantizar el ejercicio efectivo y cumplimiento de estos derechos.

De conformidad con el Estandar de Desempefio 7 de la IFC (PS7), y con el fin de garantizar
efectivamente los derechos colectivos de los Pueblos y Nacionalidades Indigenas (PNI), el Fondo
BCA implementara procedimientos especificos de CPLI, o requerird la presentacién de
documentacion que demuestre que el CPLI fue obtenido a través de los mecanismos o
procedimientos acordados por los propios pueblos indigenas y debidamente reconocidos por el
colectivo, cuando los proyectos a implementarse involucren a los PNl como proponentes, socios,
beneficiarios o partes potencialmente afectadas. Por lo tanto, el SGAS no requiere la preparacién
de planes independientes de pueblos indigenas, dado que los procedimientos y requisitos estan
incluidos directamente en el SGAS.

Dada su naturaleza, las actividades a financiarse por parte del Fondo BCA, deben tomar en
consideracion lineamientos especificos, que guarden armonia con la normativa nacional e
internacional, la razén de ser del Fondo BCA y sus documentos programaticos, su SGAS, y las
particularidades propias del Biocorredor Amazdnico y sus habitantes. EI SGAS incluye un Protocolo
de Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento (véase Anexo 5), que contiene un modelo
de formulario de consentimiento. El Protocolo incluye un procedimiento paso a paso aplicable a
todos los casos en que los Pueblos y Nacionalidades Indigenas (PNI) no cuenten con sus propios
procedimientos de CPLI. EI SGAS también incluye una lista de verificacion para la implementacién
del Protocolo (Anexo 6), que detalla las circunstancias bajo las cuales se requiere el CPLI, segun lo
establecido en el Estandar de Desempefio 7 de la IFC (PS7), para orientar a los
proponentes/implementadores de proyectos y al Especialista en Salvaguardas del Fondo BCA. El
Anexo 4 de este SGAS incluye un analisis comparativo que muestra como el SGAS cumple con los
requisitos del PS7 de la IFC.

Criterios especificos. A continuacidn, se detallan criterios especificos asociados a los principales

derechos colectivos con los cuales pueden vincularse las propuestas de proyectos a ser
financiados por el Fondo BCA, cuando correspondan:
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b)

c)

d)

f)

h)

j)

Se privilegiaran las acciones relacionadas de forma directa con la implementacién de los
planes de vida vigentes de las comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, respetando
sus derechos a la libre autodeterminacidn, participacion y consulta, que incluye contar con su
consentimiento previo, libre e informado, cuando aplique.

Cuando la implementacién de un proyecto deba realizarse en un drea considerada de
propiedad, titularidad o posesién ancestral de un pueblo, comunidad o nacionalidad indigena,
el proponente o el ejecutor deberan obtener de forma previa, libre e informada, el
consentimiento de la comunidad, pueblo o nacionalidad en cuyo territorio se desarrollara el
proyecto. La obtencidon de este consentimiento deberd observar las disposiciones del
Protocolo de Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento (disponible en el anexo 5).
Las acciones a financiarse respetaran en todo momento los modelos de organizacidn social y
gobernanza propios de los pueblos, comunidades y nacionalidades indigenas, tomando en
cuenta que dichos modelos constituyen parte del ejercicio de su derecho a la libre
autodeterminacion.

La legislacion nacional prevé un marco normativo especifico para la regularizacion,
legalizacion y titulacidn de tierras rurales y territorios ancestrales de pueblos y nacionalidades
indigenas. En este sentido, los proponentes y ejecutores deberan considerar que los
procedimientos para los territorios indigenas gozan de la garantia constitucional
de gratuidad en la titulacién, en reconocimiento de su derecho colectivo a Ila
autodeterminacion. Por tanto, no se exigird a las comunidades, pueblos o nacionalidades, el
desarrollo de actividades que impliquen costos o gastos para dichas comunidades, o que no
estén debidamente cubiertos sea por los recursos del proyecto o por recursos propios o
asignados de terceros, bajo disposicion del proponente o ejecutor.

Las acciones a financiarse deben asegurar el respeto integral de los territorios
indigenas y tierras rurales que ostenten un estatus de posesion o propiedad regularizada bajo
un titulo colectivo o individual, segun el area de intervencién del proyecto.

En todo momento, se debera considerar si la normativa especifica para facilitar la titulacion
de tierras de comunidades indigenas en areas protegidas ha sido emitida y vigente al
momento de la implementacidon de las acciones. En caso de que no se haya emitido
formalmente dicha normativa, se realizardn las consultas pertinentes a la Autoridad
Ambiental Nacional, a fin de proceder conforme la legislacién vigente y aplicable al momento
de la implementacidn de las acciones respectivas.

Cualquier accidn de desplazamiento o reasentamiento fisico es inaplicable para los territorios
de pueblos indigenas, ya que constituye una violacion directa de sus derechos
constitucionales colectivos. Por tanto, las acciones que implican desplazamiento o
reasentamiento fisico no seran financiadas por parte del Fondo BCA, ni siquiera en caso de
que incluyan indemnizaciones o compensaciones por asentamiento voluntario hacia pueblos,
comunidades o nacionalidades indigenas.

Todas las acciones a financiarse deberan observar y garantizar tanto el derecho a la propiedad
colectiva, como las funciones social, econémica y ambiental de la tierra.

Cuando por la naturaleza de las acciones propuestas, pueda existir un riesgo de
desplazamiento econdmico que afecte a comunidades, pueblos o nacionalidades indigenas,
este riesgo debe ser identificado, evaluado, y gestionado a través de un plan especifico, en el
cual de forma acordada con los habitantes de los pueblos comunidades o nacionalidades
indigenas, se prevean los mecanismos para evitar las actividades, reemplazarlas por otras
equivalentes, mitigar sus posibles impactos de forma efectiva, y procurar que la intervencion
gue genera el riesgo se limite a un periodo corto, especifico, y reversible.

Los proponentes y ejecutores del proyecto deberdn actualizar periédicamente sus
conocimientos respecto de la normativa y regulaciones que emitan las autoridades nacionales
competentes y que se puedan vincular con el ejercicio de los derechos colectivos de
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas. En especial, deberdn observar la
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63.

k)

n)

p)

q)

implementacion de las nuevas normas durante la ejecucion de los proyectos, sin que el
desconocimiento de las nuevas normas sea un justificativo para su incumplimiento o no
aplicacion.

En particular, deberan tomarse en consideracién para la implementaciéon de acciones por
parte de los proyectos, aquellas normas que se relacionen con esquemas de gobernanza
participativa, acceso a recursos genéticos, bioemprendimientos, distribucidn de beneficios,
regularizacién de tierras, manejo sostenible de la biodiversidad, biocomercio, ordenamiento
territorial, patrimonio natural y cultural, conectividad ecoldgica, y planificacidn.

Toda actividad a implementarse que se relacione con el patrimonio cultural de comunidades,
pueblos y nacionalidades indigenas debera respetar sus derechos colectivos. El respeto al
criterio colectivo y el consentimiento son requisitos indispensables para una garantia
adecuada de sus derechos. En caso de que algin tema concreto vinculado con patrimonio
cultural, no se encuentre reconocido o regulado en la legislacidon nacional, se aplicaran los
estdndares internacionales de mayor tutela o proteccién durante la ejecucién del proyecto.
Los ejecutores de proyecto deberan garantizar la entrega de informacion relacionada con
mecanismos de depdsito voluntario de practicas, saberes o conocimientos ancestrales, a las
comunidades, pueblos y nacionalidades con los cuales se implementa el proyecto, en caso de
que durante la ejecucion se identifiquen dichas practicas, saberes o conocimientos
ancestrales que puedan ser objeto de un registro voluntario.

Las acciones previstas en los proyectos deberdn considerar mecanismos para garantizar el
acceso equitativo a recursos naturales por parte de las comunidades, asi como el acceso
equitativo de recursos genéticos y a una distribucidn equitativa de sus beneficios asociados,
en caso de generarse durante la implementacién del proyecto.

Los ejecutores del proyecto deberan entregar informacién clara, culturalmente apropiada y
debidamente validada, respecto de sus mecanismos de atencién y respuesta a reclamos, a las
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas con quienes trabajen en la implementacion
de sus proyectos. Esto, para asegurar la existencia y operatividad de formas de transparencia
y denuncia, que permitan contar con una participacién efectiva y gobernanza en torno a los
recursos del proyecto, sus acciones, y sus mecanismos de implementacion.

Los ejecutores de proyectos financiados por el Fondo BCA, que ejecuten actividades
vinculadas a territorios de comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, o a personas
pertenecientes a dichos grupos humanos, deberdn declarar formalmente que conocen vy
comprenden el alcance de los derechos colectivos, conforme lo establecido en el articulo 57
de la Constituciéon del Ecuador.

Una vez que los implementadores hayan obtenido el consentimiento de los PNI (de
conformidad con las disposiciones del Protocolo de Consulta Tutelada con Acuerdo de
Consentimiento disponible en el Anexo 5, buscaran periédicamente retroalimentacion e
inquietudes de los PNI pertinentes y mantendran informado al Fondo BCA.

Lista de exclusion o actividades no elegibles para ser
financiadas a través del Fondo BCA

La lista de exclusion del Fondo BCA (anexo 2) se basa en la mision de la organizacion, los objetivos
estratégicos, los requisitos de las fuentes de financiamiento, mejores practicas internacionales y
nacionales, y ofrece una descripcidn de las actividades que se consideran no elegibles para recibir
financiamiento del Fondo BCA.™

1 Las principales fuentes de referencia de la lista de exclusién son:

The Nature Conservancy, 2025, Lista de exclusion.
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64.

65.

66.

67.

El Fondo BCA no proporciona financiamiento para proyectos que:

e Supongan intencionadamente riesgos ambientales o sociales significativos dificiles de
mitigar,

e Afecten negativamente a grupos vulnerables,

e Impliquen o provoquen desalojo forzoso o el reasentamiento involuntario,

e Impliquen la pérdida de medios de vida o degradacion cultural o ambiental sin una
compensacién adecuada, o que no involucren a las partes interesadas en los procesos de
toma de decisiones.

e Generen dafos a sitios arqueolégicos, culturales, espirituales o religiosos importantes, o
gue estén principalmente orientados a obtener beneficios sin reinvertir en esfuerzos de
conservacion.

e No involucren a las partes interesadas en la toma de decisiones o que carezcan de
mecanismos efectivos de participacion y transparencia.

e Contravengan normas legales nacionales, convenios internacionales ratificados por el
Ecuador, o los estandares de los donantes del Fondo BCA.

e Estén disefiadas principalmente para obtener beneficios privados sin mecanismos claros de
reinversidn en acciones de conservacidn o sostenibilidad social y ambiental.

Por lo tanto, el Fondo BCA no apoyard ningln sector o actividad de proyecto que pueda
contravenir los requisitos de las organizaciones donantes o que se considere ilegal en virtud de
las leyes y reglamentos nacionales, los convenios y acuerdos internacionales, o que esté sujeto a
prohibiciones internacionales.

Esta lista de exclusidén servira como herramienta de seleccidon preliminar para el proceso de
seleccidon de notas conceptuales y tiene el formato de una lista de verificacion para que los
proponentes revisen y confirmen su cumplimiento de los criterios. La lista completa se incluye en
el anexo 2 de este SGAS y en la herramienta 1 del SGAS. Esta lista se podra revisar y adaptar en
el futuro si hay requerimientos adicionales de nuevos donantes.

El Fondo BCA podra revisar y actualizar esta lista cuando se incorporen nuevas fuentes de
financiamiento, requisitos adicionales de donantes o ajustes normativos relevantes.

Corporacién Financiera Internacional (IFC), 2007, Lista de exclusidn.
Banco Mundial, 2025, Lista de exclusion.
Banco Interamericano de Desarrollo (IDB),2020, Lista de exclusion
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68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

Procedimiento de gestion ambiental y social

En esta seccion se describe como se identifican, evalian y abordan los impactos y riesgos
ambientales y sociales de todas las actividades financiadas por el Fondo BCA. Un principio clave
del proceso de gestion ambiental y social consiste en incorporar las preocupaciones ambientales
y sociales planteadas por las partes interesadas como parte de la gestion del ciclo del proyecto.
Cada etapa del ciclo del proyecto ofrece oportunidades para abordar los requisitos ambientales y
sociales con el fin de lograr un buen rendimiento.

Como se describe en la seccidén 2 de este SGAS, el Fondo BCA tiene un procedimiento para el
otorgamiento de subvenciones al sector privado y uno para el sector publico. Dado que estos
procedimientos siguen pasos similares, esta seccion aborda el procedimiento para ambos
conjuntamente.

Este proceso adopta un enfoque basado en el riesgo, garantizando que el nivel de debida diligencia
en materia ambiental y social sea proporcional al nivel de riesgo ambiental y social potencial
asociado a cada modalidad y actividad de financiacién. La evaluacidn y gestién de los riesgos e
impactos ambientales y sociales de las actividades financiadas por el Fondo BCA es un proceso
colaborativo llevado a cabo a lo largo del ciclo del proyecto por los proponentes/ejecutores (con
UATy EEE) y la Direccidn Ejecutiva del Fondo BCA. Los proponentes y ejecutores son responsables
de examinar, evaluar, gestionar e informar sobre los riesgos ambientales y sociales relacionados
con las actividades propuestas, mientras que el Fondo BCA es responsable de evaluar, orientar
y validar los examenes y las medidas de gestidn de riesgos ambientales y sociales, asi como de
supervisar su aplicacion.

El Fondo BCA y los ejecutores deben garantizar la capacidad técnica y de gestion adecuada para
llevar a cabo la evaluacién y la gestidn ambiental y social. Esto incluye los recursos humanos, la
formacidn y los presupuestos necesarios para este fin.

A continuacién, se presentan los pasos para la gestién ambiental y social y las herramientas que
se utilizaran durante las diferentes fases del ciclo del proyecto del Fondo BCA. Esto incluye las
funciones del Fondo BCA y de los proponentes/ejecutores. El SGAS se disefié con el objetivo de
ser practico y garantizar que la evaluacion de riesgos y las medidas de seguimiento para
gestionar estos riesgos sean lo mas practicas y eficientes posible.

El SGAS define 10 pasos clave para la evaluacidn y gestion de riesgos, asi como 3 herramientas
operativas que se aplican en las distintas fases del ciclo del proyecto:

- Herramienta 1: Lista de verificacidon de exclusion.
- Herramienta 2: Cuestionario de evaluacién ambiental y social.

- Herramienta 3: Plan de Accién Ambiental y Social.

El siguiente diagrama resume el proceso de gestién de riesgos ambientales y sociales
implementado por el Fondo BCA para subvenciones del sector privado y publico.
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Figura 4. Gestion de riesgos ambientales y sociales en el ciclo de proyecto del Fondo BCA
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Tabla 2. Resumen de los pasos para la gestion ambiental y social en el ciclo de proyecto del Fondo BCA

Fase del ciclo del
proyecto

Pasos para la gestion ambiental y social

Convocatoria de
propuestas

Paso 1: Comunicar los requisitos ambientales y sociales en la convocatoria de propuestas
Responsable: Direccidn Ejecutiva del Fondo BCA

Herramienta: Modelos para notas conceptuales/propuestas y la herramienta SGAS de Excel
(que contiene la lista de exclusidn, el cuestionario de evaluacidn ambiental y social y el plan
de accion ambiental y social) y el Protocolo de Consulta (anexo 5) y lista de chequeo (anexo
6)

Momento: Al publicar la convocatoria de propuestas

Paso 2: Evaluacion de las actividades utilizando la lista de exclusién
Responsable: Proponente

Herramienta: Herramienta 1 Excel del SGAS (lista de exclusidn)
Momento: Fase de nota conceptual.

Paso 3: Evaluacion de las actividades propuestas utilizando el cuestionario de evaluacion
ambiental y social

Responsable: Proponente (y Unidad de Asesoria Técnica Sector Publico)

Herramienta: Herramienta 2 Excel del SGAS (evaluacién y categorizacién ambiental y social)
Momento: Durante la fase de propuesta completa

Paso 4: Elaboracion de un Plan de Accion Ambiental y Social (PAAS)
Responsable: Proponente (y Unidad de Asesoria Técnica Sector Publico)
Herramienta: Herramienta 3 Excel del SGAS (PAAS)

Momento: Durante la fase de propuesta completa
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Fase del ciclo del
proyecto

Pasos para la gestion ambiental y social

Revision de
propuestas

Paso 5: Revision y evaluacidn de la evaluacion ambiental y social y PAAS

Responsable: Direccidn Ejecutiva del Fondo BCA

Herramienta: Columnas del revisor de la herramienta Excel del SGAS + Nota de Revision
Ambiental y Social y lista de chequeo de implementacién del protocolo de consulta (anexo
6)

Momento: Durante la evaluacion de las propuestas

Paso 6: Revisidn y aprobacion por parte del Comité Técnico y Junta Directiva
Responsable: Comité y Junta

Herramienta: Nota de Revisiéon con recomendaciones al Comité Técnico y Junta
Tiempo: Revisién y aprobacion por parte de la Junta

Paso 7: Inclusion de clausulas ambientales y sociales y sobre las medidas del PAAS en los
contratos de subvencién

Responsable: Direccion Ejecutiva del Fondo BCA

Herramienta: Contrato de subvencién y PAAS

Plazo: Firma del contrato/acuerdo

Aplicaciény
seguimiento

Paso 8: Implementacidn de los requisitos del PAAS

Responsable: Ejecutor (y Unidad de Asesoria Técnica Sector Publico)

Herramienta: PAAS y evaluaciones y medidas de gestion requeridas + Protocolo de consulta
y lista de chequeo

Momento: Fase inicial de implementacién

Paso 9: Implementacion y seguimiento de las medidas/planes de gestién ambiental y social
Responsable: Ejecutor

Herramienta: PAAS y planes de gestion de riesgos especificos (segun corresponda)
Momento: Fase de implementacidn, anualmente

Paso 10: Informe anual del Fondo BCA sobre la gestién ambiental y social
Responsable: Direccion Ejecutiva del Fondo BCA

Herramienta: Informe anual (seccidn sobre SGAS)

Momento: Anualmente

75.

Fase 1: Convocatorias de propuestas

De acuerdo con el Manual de Otorgamiento de Subvenciones, el Fondo BCA selecciona los
proyectos que financiard mediante la modalidad de concesién de subvenciones tras una
convocatoria de propuestas. La fase de convocatoria de propuestas se puede dividir en tres etapas:
(1) publicacion de la convocatoria por parte del Fondo BCA, (2) preparacién de notas
conceptuales/propuestas completas por parte de las entidades solicitantes y (3)
evaluacién/seleccion por parte del Fondo BCA. Cada fase incluye pasos clave para la gestidn
ambiental y social.

Paso 1: La convocatoria de propuestas del Fondo BCA incluira informacion clara sobre el Marco de
Politica Ambiental y Social del Fondo BCA (seccién 3 del SGAS), la lista de exclusién y el
procedimiento del SGAS (pasos descritos en esta seccion). Asimismo, en esta etapa se informara a
los proponentes sobre el Protocolo de Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento (anexo

5).

Paso 2: Una vez definidas las actividades en las notas conceptuales, los proponentes deben
asegurarse de que ninguna de las actividades presentadas para su financiamiento figura en la lista
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de exclusiéon del Fondo BCA. Para ello, deberan llenar la lista de exclusion (herramienta 1 del SGAS)
gue se presentara junto con la nota conceptual/propuesta.

Paso 3: En |a fase de propuestas completas, el proponente también completara el cuestionario de
evaluacion ambiental y social (herramienta 2 del SGAS) para identificar los posibles riesgos
ambientales y sociales de las actividades propuestas. Uno de los resultados de la evaluacion
ambiental y social es la categorizacion de riesgo del proyecto. Cada actividad tiene sus propias
caracteristicas Unicas, que dependen del contexto local, la legislacidn vigente y las actividades del
proyecto. Las categorias de riesgo vinculadas a las actividades tienen por objeto proporcionar
orientacién para determinar las medidas de evaluacion y gestion ambiental y social adecuadas y
proporcionales al nivel de riesgo de la actividad.

El nivel de riesgo de una actividad se define sobre la base de una evaluacién combinada de Ila
gravedad del impacto potencial y la probabilidad de que se produzca. Si bien las normas de
desempefio de la IFC incluyen solo tres categorias de riesgo (A, B y C)*2, muchos otros sistemas de
gestidon ambiental y social (SGAS) de instituciones multilaterales de desarrollo aplican ahora
cuatro.® Las instituciones financieras del sector de la conservacidn, que tienen diferentes tipos de
actividades y riesgos e impactos ambientales y sociales en comparaciéon con la mayoria de los
proyectos financiados por instituciones multilaterales de desarrollo como el IFC, también aplican
cuatro categorias.* El SGAS del Fondo BCA aplica las siguientes cuatro categorias de riesgo:

e «A» (riesgo alto): un proyecto propuesto se clasifica de alto riesgo si es probable que tenga
riesgos e impactos adversos significativos sobre las poblaciones humanas o el medio
ambiente. Esto podria deberse a la naturaleza o la escala complejas del proyecto, y/o a la
sensibilidad de la ubicacién o ubicaciones del proyecto. Se tendria en cuenta si los posibles
riesgos e impactos ambientales y sociales asociados al proyecto presentan la mayoria o todas
las siguientes caracteristicas:

o impactos a largo plazo, permanentes y/o irreversibles que son imposibles de evitar
por completo debido a la naturaleza del proyecto

de gran magnitud y/o extension espacial

impactos acumulativos adversos significativos

impactos transfronterizos adversos significativos

Otros factores importantes son:

= alta probabilidad de impactos adversos significativos para la salud humana y/o el
medio ambiente.

= La zona que probablemente se vea afectada es de gran valor y sensibilidad, e
incluye tierras o derechos de pueblos indigenas y otras minorias vulnerables,
adquisicion intensiva o compleja de tierras y restricciones al uso de la tierra,
impactos en el patrimonio cultural o zonas urbanas densamente pobladas.

= Algunos de los riesgos e impactos ambientales y sociales adversos significativos
del proyecto no pueden mitigarse o requieren medidas de mitigacién especificas
complejas y/o no probadas, medidas compensatorias o tecnologia, o un analisis
social sofisticado y su implementacion.

o El Fondo BCA no financiara proyectos de categoria A (alto riesgo).

O O O O

12 https://www.ifc.org/content/dam/ifc/doc/mgrt-pub/ifc-exclusion-list.pdf

13 Véase, por ejemplo, el Marco Ambiental y Social (ESF) del Banco Mundial https://thedocs.worldbank.org/en/doc/837721522762050108-
0290022018/original/ESFFramework.pdf pdgina 6: «clasificacion de riesgos ambientales y sociales»; el Marco Ambiental y Social (ESF) del
Banco  Asidtico de Desarrollo https://www.adb.org/sites/default/files/institutional-document/1033311/environmental-social-
framework.pdf paginas 8-9

14 Esto incluye el Fondo para Paisajes Patrimoniales https://legacylandscapes.org/wp-content/uploads/2023/02/LLF-SGAS-Manual.pdf
pagina 15; el Fondo Blue Action https://www.blueactionfund.org/wp-content/uploads/2019/05/01 SGAS BlueAction.pdf pagina 18 y el
Fondo MAR https://marfund.org/en/wp-content/uploads/2022/07/MAR-Fund-SGAS-2022-06-14-vf.pdf paginas 1-9
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e «B+» (riesgo sustancial): un proyecto propuesto se clasifica como riesgo sustancial en funcidn
de los siguientes factores:

O
O

El proyecto puede no ser tan complejo como un proyecto de alto riesgo.

La naturaleza y la magnitud de sus riesgos e impactos ambientales y sociales pueden

ser menores y es posible que la ubicacién no se encuentre en una zona tan sensible,

pero algunos riesgos e impactos adversos pueden ser significativos. Para ello, se

tendria en cuenta si los posibles riesgos e impactos ambientales y sociales presentan

la mayoria o todas las caracteristicas siguientes:

= sonh en su mayoria temporales, predecibles y/o reversibles, y la naturaleza del
proyecto no excluye la posibilidad de evitarlos o revertirlos;

= existe la preocupacién de que los impactos sociales adversos no mitigados del
proyecto y las medidas de mitigaciéon asociadas puedan dar lugar a un grado
limitado de conflicto social, dafios o riesgos para la seguridad humana;

= son de magnitud media y/o extensidn espacial media;

= puede existir la posibilidad de impactos acumulativos y/o transfronterizos, pero
son menos graves y mas faciles de evitar o mitigar que en los proyectos de alto
riesgo; y

= existe una probabilidad media a baja de que se produzcan impactos adversos
significativos para la salud humana y/o el medio ambiente, y se dispone de
mecanismos conocidos y fiables para prevenir o minimizar tales incidentes.

Se espera que los efectos del proyecto en areas de alto valor o sensibilidad sean

menores que los de los proyectos de alto riesgo.

Las medidas de mitigacion y/o compensatorias pueden disefiarse mas facilmente y ser

mas fiables que las de los proyectos de alto riesgo.

e «B» (riesgo moderado): un proyecto propuesto se clasifica como de riesgo moderado en
funcién de los siguientes factores:

O

Es poco probable que los riesgos e impactos adversos potenciales sobre las

poblaciones humanas y/o el medio ambiente sean significativos. Esto se debe a que

el proyecto no es complejo y/o de gran envergadura, no implica actividades que

tengan un alto potencial de dafar a las personas o al medio ambiente, y estd ubicado

lejos de areas sensibles desde el punto de vista ambiental o social. Por lo tanto, es

probable que los riesgos e impactos potenciales sobre el medio ambiente y la

sociedad tengan las siguientes caracteristicas:

= seran predecibles y se espera que sean temporales y/o reversibles;

= de baja magnitud;

= especificos del emplazamiento, sin probabilidad de impactos mas alla de la huella
real del proyecto; y

=  baja probabilidad de impactos adversos significativos para la salud humana y/o el
medio ambiente.

= Los riesgos e impactos ambientales y sociales del proyecto pueden mitigarse
facilmente de manera predecible.

e «C» (riesgo bajo): un proyecto propuesto se clasifica como de riesgo bajo si sus posibles
riesgos adversos e impactos en las poblaciones humanas y/o el medio ambiente son
probablemente minimos o insignificantes.

Cada actividad debe clasificarse durante la fase de seleccion. A la hora de tomar decisiones de
clasificacidn, se tiene en cuenta la probabilidad de que se produzca un riesgo y la gravedad del
impacto, en caso de que se produzca. La combinacion de ambos factores determina la clasificacion
general de riesgo de la actividad. Se ofrece mas orientacidn al respecto directamente en el
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76.

77.

78.

cuestionario de evaluacién ambiental y social (herramienta 2 del SGAS), y en el anexo 3. Se asignara
al proyecto una clasificacién de riesgo general basada en la actividad de mayor riesgo dentro del
proyecto.

Paso 4: En esta etapa, los proponentes del proyecto preparardn el PAAS y lo presentaran a la DE del
Fondo BCA para su revisidn, debate y aprobacién. El PAAS debe describir:
e La lista de riesgos aplicables acordada mutuamente.
e Las evaluaciones que deben realizarse.
e Una descripcion de los instrumentos/medidas de gestion ambiental y social que se
desarrollaran para cada riesgo identificado, antes de la implementacidn de las actividades.
e Una descripcion de las responsabilidades, los plazos y los presupuestos para la
implementacion de todas las acciones incluidas en el PAAS.
e Indicadores de seguimiento y presentacion de informes.

Fase 2: Revision de la solicitud

Paso 5: La lista de exclusion ambiental y social, la evaluacion ambiental y social, y el PAAS
completado sera evaluado por el especialista en salvaguardas de la DE del Fondo BCA. El objetivo
de este paso es identificar cualquier drea potencial de riesgo ambiental y social que pueda ser
inaceptable (por ejemplo, infracciones de la lista de exclusion) para el Fondo BCA o que pueda
requerir evaluaciones adicionales. Esta evaluacién se limita a un examen documental de la
informacién recibida de las organizaciones proponentes y sus actividades, a conversaciones con
ellas y a un examen de la documentacion relacionada con la propuesta. Habra una fase de
retroalimentacion y discusién entre la DE del Fondo BCA y el proponente para hacer correcciones.
Una vez revisados y validados por la DE, los resultados y recomendaciones se registran para el
Comité Técnico en forma de Nota de Revision Ambiental y Social (modelo en el anexo 9), que
resume la informacién clave relacionada con los riesgos ambientales y sociales (incluida la
categorizacion general de riesgo del proyecto, las normas aplicables, los principales riesgos y las
medidas del Plan de Accién Ambiental y Social).

El PAAS puede ser actualizado si cambian condiciones o riesgos durante la implementacidn.

Fase 3: Aprobacién y acuerdo

Paso 6: La DE del Fondo BCA transmitird las propuestas y los PAAS aprobados (como parte integral
del proyecto), junto con las Notas de Revision Ambiental y Social correspondientes, a la Junta para
su revision y aprobacion.

Paso 7: Una vez aprobados, la DE del Fondo BCA preparara el contrato de subvencién, que incluira
los requisitos ambientales y sociales que debera cumplir el ejecutor durante laimplementacidn, tal
y como se describe en el PAAS. La DE del Fondo BCA se encargara de garantizar que estos requisitos
se incluyan en el contrato de subvencién antes de su firma. El financiamiento solo se desembolsara
si el ejecutor se compromete a ejecutar (e informar sobre) las medidas ambientales y sociales
descritas en el PAAS y las obligaciones asociadas establecidas en las clausulas ambientales y
sociales del acuerdo. Los desembolsos estan condicionados al cumplimiento ambiental y social.

Fase 4: Ejecucion y seguimiento

Paso 8: Al inicio del proyecto, los ejecutores deberan llevar a cabo las evaluaciones y completar el
disefio de las medidas de gestion de riesgos descritas en el PAAS. Estas serdn revisadas por el
especialista en salvaguardas del Fondo BCA y deberan ser aprobadas por la DE del Fondo BCA antes
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de la ejecucion de las actividades del proyecto. El Fondo podra verificar las evaluaciones in situ, si
lo estima necesario.

Paso 9: Durante la ejecucidn de las actividades del proyecto, los ejecutores deberdn aplicar las
medidas de gestidon de riesgos aprobadas, asi como supervisar e informar a la DE del Fondo BCA.
Esto se hara anualmente y de acuerdo con los indicadores integrados en el PAAS o en planes de
gestidn especificos.

Paso 10: El paso final del ciclo de gestién ambiental y social es la presentacién de informes anuales
a nivel del Fondo BCA. Para ello, serd necesario incluir una seccién de gestién ambiental y social en
el informe anual del Fondo BCA.

6. Disposiciones para la implementacion del SGAS

79. La

responsabilidad de garantizar la implementacion del SGAS es compartida entre los

proponentes/ejecutores, la Unidad de Asesoria Técnica Sector Publico, la DE del Fondo BCAy la Junta
Directiva. La funcién de cada actor se define en la presente seccidén. En resumen:

Los proponentes/ejecutores del Fondo BCA son los principales responsables de la aplicaciéon
de los requisitos del SGAS, lo que incluye la realizacion de la evaluacién inicial de riesgos
ambientales y sociales, la elaboracién y aplicacién de un PAAS, la gestidon de riesgos, la
participacién de las partes interesadas y el seguimiento y la presentacion de informes.

La DE del Fondo BCA, a través del especialista en salvaguardas, dirige la supervisién diaria y
los aspectos de cumplimiento del SGAS por parte del Fondo BCA, revisando las evaluaciones
de riesgos ambientales y sociales y los PAAS, supervisando las evaluaciones de riesgos
ambientales y sociales y supervisando el cumplimiento y la presentacién de informes.

La Junta Directiva proporciona supervision estratégica y garantiza que el SGAS se ajuste a los
objetivos del Fondo BCA y a las mejores practicas internacionales. Se le consultara sobre
actividades/proyectos con riesgos importantes y cualquier modificacion del SGAS. La Junta
también actuard como drgano asesor (desde la perspectiva del Fondo BCA) sobre los reclamos
dentro del MARR institucional de Fondo BCA.

80. Proponentes/Ejecutores de proyectos

Los proponentes/ejecutores son responsables de aplicar el SGAS en sus proyectos financiados. Sus
responsabilidades incluyen:

Realizar una evaluacidon ambiental y social utilizando las herramientas del SGAS del Fondo
BCA.

Desarrollar y aplicar un Plan de Accidon Ambiental y Social (PAAS) que describa los posibles
impactos y las medidas de mitigacidn de riesgos.

Cumplir con todas las obligaciones contractuales relacionadas con el SGAS, incluido el
cumplimiento de la lista de exclusion y los mecanismos de reclamos del Fondo BCA.
Desarrollar, facilitar y ejecutar un procedimiento o mecanismo de reclamos a nivel del
proyecto (para proyectos de categoria B+ con subvenciones medianas o grandes).

Informar sobre el desempefio ambiental y social utilizando el marco de seguimiento del
Fondo BCA.

Colaborar con las partes interesadas locales, incluidas las comunidades locales, los pueblos y
nacionalidades indigenas y otras poblaciones afectadas, de manera transparente y
participativa.
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81. Direccidn Ejecutiva del Fondo BCA

82.

La Direccién Ejecutiva es responsable de supervisar la implementacion del SGAS y garantizar que los
ejecutores cumplan con los requisitos de salvaguardas. Sus principales responsabilidades incluyen:

e Supervisar el SGAS y garantizar su cumplimiento.
e Llevar a cabo la debida diligencia en materia de riesgos ambientales y sociales durante el

proceso de seleccién de proyectos.

e Proporcionar asistencia técnica a los ejecutores en la evaluacidn de riesgos y la planificacién

y aplicacion de medidas de mitigacion.

e Disefar e impartir formacidn sobre el SGAS a las partes interesadas pertinentes.
e Alojar e implementar el mecanismo de atencidn y respuesta a reclamos (MARR) del Fondo

BCA.

e Supervisar la aplicacién de las salvaguardas ambientales y sociales en todos los proyectos

financiados.

e Hacer cumplir los requisitos del SGAS a través de obligaciones contractuales en los acuerdos

de subvencion.

e Informar sobre los resultados de la aplicacidn del SGAS a la Junta Directiva y a los donantes

pertinentes.

Especialista en salvaguardas ambientales y sociales del Fondo BCA

El especialista en salvaguardas ambientales y sociales es el punto focal para la gestién de riesgos
ambientales y sociales dentro de la Direcciéon Ejecutiva del Fondo BCA. Sus responsabilidades
incluyen:

83

Revisar las notas conceptuales y propuestas de ejecutores, incluidas las listas de verificacion,
evaluaciones ambientales y sociales, y los planes de accion ambiental y social (PAAS).

Apoyar técnicamente a los ejecutores en el llenado de las herramientas del SGAS.

Actuar como responsable de MARR del Fondo BCA encargado del funcionamiento de los
procedimientos de MARR.

Realizar, cuando lo amerite, visitas de campo, procesos de seguimiento técnico y verificacion del
cumplimiento de los requisitos del SGAS.

Garantizar la integracién de las consideraciones de género, la participacién de las partes
interesadas y los derechos humanos en la ejecucién de los proyectos.

Impartir formacidn periddica sobre el SGAS del Fondo BCA a las partes interesadas pertinentes,
incluido el resto del personal de la Direccién Ejecutiva, Comité Técnico y los miembros de la Junta
Directiva, asi como a los posibles ejecutores.

. Junta Directiva del Fondo BCA

Es el 6rgano de gobernanza estratégica que garantiza la coherencia del SGAS con los principios del
Fondo BCA y con las mejores practicas internacionales. Entre sus funciones se incluyen:

Revisar y aprobar propuestas con alto riesgo ambiental y social, asi como modificaciones
sustantivas del SGAS.

Actuar como asesor para casos no resueltos a través del MARR.

Asegurar la incorporacidn de los principios del SGAS en la gobernanza general del Fondo BCA.
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84.

85.

7.2

86.

Seguimiento y presentacion de informes

Marco de seguimiento ambiental y social

El SGAS del Fondo BCA requiere un sistema estructurado de seguimiento y presentacion de
informes para supervisar el cumplimiento, identificar los riesgos y garantizar que las actividades
financiadas cumplan los requisitos de salvaguardas ambientales y sociales. El seguimiento se
llevara a cabo tanto a nivel de proyecto (por parte de los ejecutores) como a nivel de cartera (por
parte de la Direccion Ejecutiva del Fondo BCA), garantizando la transparencia, la rendicidn de
cuentas y el aprendizaje continuo.

El marco de seguimiento consta de los siguientes componentes:

e Condiciones de referencia descritas en las propuestas, evaluacion ambiental y social y PAAS:
se llevan a cabo al inicio del proyecto para establecer las condiciones ambientales y sociales.

¢ Informes periddicos de los ejecutores sobre la aplicacion de las salvaguardas (PAAS vy
planes).

e Visitas de campo y auditorias realizadas por el Fondo BCA para verificar el cumplimiento de
las medidas descritas en el PAAS (de forma ad hoc).

¢ Notificacién de incidentes y reclamos por parte de los ejecutores, para detectar y abordar
las preocupaciones ambientales y sociales.

e Revisién anual del rendimiento del SGAS para evaluar la eficacia e identificar mejoras y
fortalecer su efectividad.

Informes a nivel de proyecto por parte de los ejecutores

Cada ejecutor es responsable de supervisar e informar sobre los aspectos ambientales y sociales
de su proyecto. Los ejecutores deben presentar lo siguiente:
¢ Informes periodicos que cubran los avances en la implementacion del Plan de Accidn
Ambiental y Social (PAAS), la participacion de las partes interesadas y cualquier riesgo
emergente (a través de la herramienta 3 del SGAS). Esto incluird la recopilacion periddica
de datos sobre los indicadores ambientales y sociales definidos en su PAAS, asi como las
consultas tuteladas realizadas con la comunidad y el registro de reclamaciones. En caso de
existir riesgos sustanciales o si el proyecto estd categorizado como grande, la periodicidad
minima de los informes serd trimestral. Para pequefias y medianas subvenciones con
riesgos moderados o bajos la periodicidad minima sera semestral.
¢ Informes anuales que proporcionen una revisién exhaustiva de los resultados ambientales
y sociales, el cumplimiento de los requisitos del SGAS y las lecciones aprendidas (incluido el
tratamiento de las reclamaciones).
¢ Informes de incidentes en caso de incumplimiento ambiental o social, accidentes o
reclamaciones.
¢ Informe sobre la implementacidn del Acuerdo de Consentimiento (disponible en el Anexo
5), demostrando que el ejecutor ha consultado a los PNI pertinentes sobre cualquier
inquietud o asunto a plantear.

Seccion sobre el monitoreo/reporte en materia de gestién ambiental y social (incluida la
implementacién del PAAS) del informe anual del ejecutor:

Resuma los principales logros en relacion con las medidas relacionadas con el SGAS (utilizando
la tabla de seguimiento del PAAS).
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87.

88.

89.

90.

91.

Ademds, describa a continuacion cualquier dificultad encontrada y/o cambio en los
instrumentos o medidas de salvaguardia durante la aplicacion de las salvaguardas ambientales
y sociales (ESS).

Explique con detalle cualquier posible impacto, reclamacion, nuevo riesgo, medida de gestion
adaptativa y lecciones aprendidas en relacién con la aplicacién del SGAS del Fondo BCA.*®

7.3

7.4

Informes a nivel de portafolio

La Direccién Ejecutiva del Fondo BCA supervisa el desempefio ambiental y social de todas las
actividades financiadas. El Fondo BCA preparara un informe anual que incluira una seccidon sobre
la presentacién de informes del SGAS en la que se resumira:

e Laimplementacién del SGAS en los proyectos por los ejecutores.

e Los niveles de cumplimiento alcanzados y los principales retos identificados

e Un analisis resumen de las reclamaciones recibidas, incluyendo sus avances y resoluciones.

e Lecciones aprendidas y recomendaciones de mejora para fortalecer la aplicacidon del SGAS.

La Fondo BCA también encargard evaluaciones externas para evaluar la eficacia del SGAS, segun
lo determine la Junta Directiva, al menos cada tres anos. Estas evaluaciones buscaran analizar de
manera independiente la eficacia del sistema, identificar dreas de mejora, y fortalecer la
transparencia y la rendicidn de cuentas.

El Fondo BCA también informara de manera periddica sobre los avances en la implementacién del
SGAS a la Junta Directiva y a los donantes, garantizando la rendicién de cuentas.

Notificacion de incidentes graves

El Fondo BCA cuenta con un mecanismo obligatorio de notificacidon de incidentes para eventos
ambientales y sociales graves, con el fin de garantizar una respuesta rapida, efectiva y
responsable ante cualquier situacidn critica que pudiera comprometer la integridad del proyecto,
las comunidades involucradas o el medio ambiente. Los ejecutores deben informar de cualquier
incidente grave o moderado en un plazo de 24 horas desde su ocurrencia o desde que se tenga
conocimiento del mismo. Para ello, deberan utilizar el formato modelo establecido incluido en el
anexo 8

Entre los incidentes clave que deben notificarse se incluyen:

Cualquier incidente relacionado con aspectos ambientales, de salud o de seguridad laboral,
incluyendo (pero sin limitarse a) cualquier explosién, derrame o accidente laboral que provoque
muertes, lesiones graves o multiples, o una contaminacidon ambiental significativa.

Accidentes que involucren a miembros del publico o de la comunidad local y que provoquen
muertes, lesiones graves o multiples.

Acoso sexual o violencia que implique al personal del proyecto.

Cualquier incidente de cardcter social, incluyendo (pero sin limitarse a) cualquier huelga o
disturbios laborales violentos, o disputas con las comunidades locales que se produzcan en o
cerca de las obras, plantas, equipos o instalaciones de las organizaciones internacionales, que

15 Tenga en cuenta que, en caso de incidentes graves relacionados con cuestiones ambientales y sociales, se debe informar inmediatamente
al Fondo BCA (en un plazo de 48 horas) y se debe enviar sin demora un informe separado (fuera del ciclo de presentacién de informes
habitual) utilizando el modelo de informe de incidentes graves.
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tengan o puedan tener razonablemente un impacto negativo sustancial en el medio ambiente,
la salud, la seguridad o el contexto social y cultural. En cada caso, se debe especificar la
naturaleza del incidente o accidente y sus efectos dentro y fuera de los lugares de trabajo.
Cualquier amenaza grave para la salud y la seguridad publicas, indemnizaciones inadecuadas,
alteraciones de los ecosistemas naturales, practicas discriminatorias (incluido el derecho de los
pueblos indigenas a la Consulta Tutelada con Acuerdo de Consentimiento).

Cualquier denuncia que requiera la intervencidn de fuerzas del orden publico constituidas por la
Constitucion de la Republica del Ecuador que son Policia Nacional y Fuerzas Armadas, u otras
autoridades encargadas de hacer cumplir la ley, como la pérdida de vidas humanas, la violencia
sexual, el trabajo forzoso o el abuso infantil.

Cualquier accién de las autoridades competentes o los organismos reguladores que conduzca a
la suspensidn parcial o total de las actividades del proyecto.

Una vez notificado un incidente, el Fondo BCA investigara causas raiz para determinar su
gravedad y determinard las medidas correctivas necesarias. El ejecutor deberd colaborar
activamente en esta evaluacién, y se requeriran informes de seguimiento hasta que se confirme
la resolucion completa del incidente y se mitiguen sus efectos.
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Mecanismo de Atenciéon y Respuesta a Reclamos (MARR)

Antecedentes, objetivos y ambito de aplicacion

Antecedentes

La gestion de reclamos es una parte integral del enfoque del Fondo BCA respecto a la
participacidén de las comunidades y la proteccidon ambiental y social, en linea con los requisitos
ambientales y sociales del Fondo. *®

Un mecanismo de atencidén y respuesta a reclamos (MARR) es un mecanismo para recibir,
atender y resolver de manera oportuna las reclamaciones de las partes afectadas por las
actividades de un proyecto. Un MARR debe ser flexible, colaborativo y transparente, con el
objetivo de crear consenso para resolver los problemas. Su objetivo es proporcionar claridad y
previsibilidad sobre cdmo se recibirdn, evaluaran, clasificaran, atenderan y resolveran las
reclamaciones.

Un MARR es de naturaleza extrajudicial y promovera un enfoque constructivo basado en la
busqueda de soluciones amistosas dentro del Fondo BCA antes de recurrir a acciones externas.
Ofrecera diferentes formas de gestionar las reclamaciones, como la conciliacién, una auditoria
de cumplimiento o una combinaciéon de ambas. Un MARR tiene por objeto complementar, y no
sustituir, los canales legales formales para la gestién de reclamaciones (por ejemplo, el sistema
judicial, los mecanismos de auditoria organizativa, etc.). Las partes interesadas siempre tienen la
opcion de recurrir a otras alternativas mas formales, incluido el recurso legal.

Objetivo

De conformidad con los requisitos de las normas internacionales pertinentes, el MARR del Fondo
BCA se ha desarrollado para ofrecer a las personas afectadas por los proyectos la oportunidad de
presentar cualquier inquietud, reclamo, disputa o reclamaciéon (en conjunto, «reclamos»)
relacionados con dafios ambientales o sociales reales o potenciales derivados de operaciones,
proyectos o actividades financiados por el Fondo BCA.

El MARR es la «primera linea» de respuesta a las preocupaciones de las partes interesadas que
no se han podido evitar mediante la participacién proactiva de estas. En este contexto, cualquier
persona o grupo de personas que considere que se ve afectado negativamente por el proyecto,
0 que corre el riesgo de sufrir impactos adversos, puede presentar una reclamacion.

Ambito de aplicacién

Dado que las actividades a nivel de sitios serdan implementadas por los ejecutores, cuando la
evaluacidn de riesgos del SGAS haya clasificado el proyecto como de riesgo sustancial (B+) para
subvenciones grandes o medianas, los ejecutores deberdn proporcionar a las partes interesadas
un mecanismo o procedimiento de atencién a reclamos para abordar los reclamos relacionados
con laimplementacidn de esas actividades. En estos casos, los reclamos presentados al Fondo BCA
que se refieran a actividades bajo la responsabilidad de un ejecutor deberan pasar primero por el

16 De conformidad con las Normas de Desempefio 1y 2 de la IFC, la Norma Minima 2 del ESSP del GEF y la Norma de Desempefio 1 de las
Politicas y Procedimientos Integrados de Normas de Desempefio de The Nature Conservancy para Proyectos Financiados por el Fondo Verde
para el Clima (GCF) (en conjunto, «las normas internacionales pertinentes»).
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mecanismo o procedimiento de reclamacién del socio, a menos que el reclamante tenga una razén
valida para no utilizar el mecanismo o procedimiento de reclamacién «a nivel del sitio» establecido
por el socio. Las razones para dirigir el reclamo directamente al MARR de Fondo BCA podrian ser
preocupaciones por la seguridad, temor a represalias, reclamos relacionados con el ejecutor, etc.

En el caso de los proyectos clasificados como de riesgo moderado (B) o bajo (C), los reclamos
pueden dirigirse directamente al MARR del Fondo BCA.

Ademas, las partes interesadas de proyectos de riesgo sustancial (B+) de subvenciones medianas
o grandes también pueden acceder al MARR si no se ha encontrado o logrado una resolucién
satisfactoria del reclamo con la organizacidn beneficiaria/socio.

El MARR también esta disefiado para proporcionar una via para los reclamos sobre las actividades
a nivel de programa del Fondo BCA, incluida la seleccidon de prioridades estratégicas y la
supervisidén/aplicacidn de los requisitos del SGAS.

Para garantizar su correcto funcionamiento, el Fondo BCA debera asegurarse de que todas las
partes interesadas del proyecto estén bien informadas sobre la existencia y el funcionamiento del
MARR del Fondo BCA desde el inicio de las actividades de intercambio de informacidn (es decir,
antes de la implementacidn de las actividades en sitio). Esto se lograra mediante el suministro de
informacién (a través de la comunicacidn oral y escrita adecuada) y la formacién durante la
planificacion y la implementacion de las actividades del proyecto. Los ejecutores y las partes
interesadas recibirdn informacién sobre el MARR y sobre cdmo acceder a él.

El MARR aqui incluido describe el procedimiento para presentar, recibir, acusar recibo, investigar,
resolver y cerrar reclamaciones. También especifica los plazos de tramitacién, la gestién de la
informacidén y las acciones de comunicacion/sensibilizacion.

El MARR también desempefiara un papel clave en la comunicacion y la presentacidn de informes
a los donantes (como el GEF y otros) sobre los reclamos recibidos y como se resolvieron. Estos
informes se acordaran entre los donantes y la Direccidn Ejecutiva del Fondo BCA. El Fondo BCA
también comunicara los MARR especificos de los donantes (cuando existan) y como acceder a
ellos.

Criterios de admisibilidad

Para que un reclamo sea admisible en el marco del MARR del Fondo BCA, debe estar relacionada
con actividades financiadas por el Fondo BCA. Los reclamos que entran dentro del ambito y el
mandato del MARR son reclamos, comentarios, preguntas o inquietudes sobre la forma en que
se estd llevando a cabo una actividad financiada por el Fondo BCA. Esto puede adoptar la forma
de reclamos especificos sobre los impactos, dafios o perjuicios causados a las personas o a sus
propiedades por la actividad, inquietudes sobre el proceso de participacion de las partes
interesadas que conduce al disefio o la implementacion de la actividad, incluyendo como se
distribuyen/asignan los beneficios, o sobre cémo se han abordado las inquietudes presentadas
anteriormente sobre las actividades del proyecto, o los incidentes o impactos percibidos.

Los reclamos deben:

e Indicar como las actividades del proyecto financiadas por el Fondo BCA han causado o
contribuido, o pueden causar o contribuir a dafios sociales, econémicos o ambientales.
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e Ser presentadas por una persona o personas (directamente o a través de un
representante autorizado) que puedan verse afectadas de manera plausible por el dafio
mencionado en el reclamo o que prevean un dano potencial a otras personas. Los
reclamantes pueden solicitar y obtener confidencialidad. En lo posible, se recomienda
qgue los reclamantes proporcionen su identidad o la de un tercero de confianza para
facilitar la comunicacién y seguimiento. Sin embargo, el MARR podrd acoger reclamos
andénimos si contienen informacion suficiente y verificable que amerite una revision. En
todos los casos, se garantizara la confidencialidad de la identidad de los reclamantes que
asi lo soliciten, para protegerles ante posibles represalias.

e El MARR garantizard la confidencialidad de los reclamos para proteger a los usuarios
contra represalias. Si bien se debe recopilar la identidad del reclamante (o de un tercero
de confianza) para fines de comunicacidn, esta no se revelara a menos que el reclamante
lo autorice explicitamente. Se prestard especial atencién a los casos relacionados con la
explotacidn, el abuso y el acoso sexuales (SEAH).

Si se necesita mas informacién para determinar la elegibilidad, el MARR deberd solicitarla al
reclamante antes de tomar una decisidon al respecto. La admisibilidad no constituye una
validacién del reclamo niimplica compromiso de reparacién, sino que habilita la evaluacién inicial
y, si procede, el didlogo para su resolucién

La decision sobre la elegibilidad del reclamo a atenderse solo tiene por objeto dar lugar a una
evaluacidn y respuesta iniciales. No supone el reconocimiento de que el proyecto haya causado
un impacto, ni el compromiso de proporcionar al reclamante ninguna forma especifica de
reparacion.

En el caso de los reclamos relacionadas con proyectos de categoria B+ en los que se ha exigido al
ejecutor que establezca su propio MARR, los reclamos deberan ser atendidas en primer lugar por
el MARR del ejecutor, salvo que exista una razéon valida que lo justifique (por ejemplo,
preocupaciones por su seguridad, reclamaciones relativas al gestor, etc.). En este caso, todos los
reclamos deben indicar qué medidas ha tomado el reclamante para intentar resolver su
reclamacion con el ejecutor, y los resultados de esos intentos.

Reclamos presentados por personas que no hayan intentado de buena fe resolver sus inquietudes
a través del beneficiario/socio o que no hayan demostrado una razoén vélida para no hacerlo (por
ejemplo, temores por su seguridad, reclamos sobre el socio, etc.), podran ser consideradas
inadmisibles por la Direccién Ejecutiva del Fondo BCA y transferidas directamente al ejecutor.

Funciones y responsabilidades en la gestion de reclamos

Ejecutores: Cada ejecutor cuyo proyecto esté clasificado como sustancial (B+) (de una subvencién
mediana o grande) debe contar con un MARR o procedimiento operativo y resolver las disputas
a nivel local en la medida de lo posible (véase la orientacidn en la seccién 3.2.2). Tal y como se
indica en los criterios de admisibilidad, solo seran admisibles los reclamos que ya se hayan
presentado pero que no hayan sido resueltos de manera efectiva por el mecanismo del ejecutor,
a menos que exista una razén valida para no hacerlo.

Nota: Incluso si los reclamos y denuncias se resuelven a nivel del proyecto, se debe notificar al
Fondo BCA la existencia y el resultado de los reclamos si se refieren a proyectos o actividades
financiados por el Fondo BCA.
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La Direccion Ejecutiva: Establece y aloja el MARR para recibir y responder a los reclamos
mediante la participacion directa con los reclamantes. Garantiza el buen funcionamiento del
MARR coordindndose con los ejecutores que trabajan a nivel local, asi como solicitando la
intervencién de la Junta Directiva cuando sea necesario. La Direccion Ejecutiva, a través del
responsable del SGAS, se encarga de:

e Establecer canales de comunicacidn para recibir los reclamos de las partes afectadas por
el proyecto.

e Registrar, documentar y responder a los reclamos, realizar un seguimiento de su
tramitacidn y de las respuestas (mantener la herramienta de seguimiento del MARR).

e Colaborar con los reclamantes, buscar opciones de resolucién y proporcionar o apoyar
soluciones para cualquier riesgo o impacto ambiental o social que esté
demostrablemente asociado al proyecto.

e Informar a las partes interesadas del proyecto sobre cémo presentar un reclamo

e Supervisar la resolucién de las reclamaciones y proporcionar informacién a los
reclamantes segun corresponda.

e Coordinar y remitir los reclamos al comité o la junta segln sea necesario.

e Proporcionar informes sobre los reclamos, las respuestas y los resultados a la Junta
Directiva, con el fin de identificar los éxitos, los retos, las tendencias y las lecciones
aprendidas en la respuesta a los reclamos.

Si el reclamo es en contra de la Direccidén Ejecutiva, serd gestionado directamente en el comité
de cumplimiento.

Comité de Cumplimiento: Este comité estd compuesto por miembros de la Junta Directiva y se
reunird cuando sea requerido. Proporcionara orientacién a la Direccidn Ejecutiva cuando sea
necesario tomar decisiones sobre reclamos de naturaleza compleja o de gran envergadura que
superen la capacidad de resolucién de la Direccion Ejecutiva. El comité de cumplimiento sera
responsable de:

e Transferir cualquier reclamo recibido directamente por los miembros de la Junta a la
Direccidén Ejecutiva para su tramitacion.

e Intervenir en la resoluciéon de un reclamo a peticion de la Direccidon Ejecutiva o en
ausencia de una resolucidn amistosa entre la Direcciéon Ejecutiva y el reclamante
mediante:

- Revisar la documentacidn recibida de la Direccidn Ejecutiva y consultar con ella
sobre el caso.

- Entablar un didlogo con el reclamante para revisar y aclarar las cuestiones
planteadas en el caso y explorar las opciones de resolucién.

- Gestionar los riesgos identificados que podrian afectar a la gobernanza general
del proyecto (por ejemplo, la posible necesidad de suspender componentes del
proyecto o modificar su diseio), asegurandose de que la Direccidn Ejecutiva
disponga de toda la informacién necesaria sobre los riesgos y orientando la toma
de decisiones del proyecto en cuanto a la respuesta adecuada.

- Definir un curso de accién para de ser posible solucionar el reclamo o para
redireccionar el caso a la instancia pertinente.

Centro de Mediacion Publico Gratuito o Privado: podra intervenir en los casos en que no se haya
podido llegar a un acuerdo o a una resoluciéon entre la Direccién Ejecutiva y el reclamante,
conforme lo establecido en el contrato de subvencién del proyecto. Ademas, los reclamantes que
no estén satisfechos con la respuesta del MARR a nivel de la Direccion Ejecutiva o que estén
preocupados por una respuesta desfavorable podran elevar su reclamacion a un Centro de
Mediacién Publico Gratuito o Privado. El Centro de Mediacién Publico Gratuito o Privado sera
responsable de:
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e Intervenir en la resolucién de un reclamo a peticién de la Direccién Ejecutiva o en
ausencia de una resolucidn amistosa entre la Direccion Ejecutiva y el reclamante
mediante:

- Facilitar el didlogo entre las partes para clarificar las cuestiones y explorar las
opciones de resolucion.

- Actuar como mediador entre las partes para buscar la resolucion del reclamo.

- Documentar los resultados del proceso de mediacién mediante un acta formal
firmada por ambas partes.

Los reclamos presentados ante el Comité de Cumplimiento o Centro de Mediacidn Publica se
tramitaran de acuerdo con los procedimientos descritos en las siguientes secciones. El proceso
de tramitacion de los reclamos presentadas suele involucrar a la Direccion Ejecutiva y a todo el
personal necesario.

8.4 Descripcion general del proceso del MARR

113. Con el fin de gestionar eficazmente los reclamos, el Fondo BCA ha establecido un procedimiento y

una serie de pasos que se describen a continuacion.

Figura 5. Pasos del procedimiento del MARR

114.

115.

Paso 1: Presentacion de un reclamo

A4

Paso 2: Acuse de recibo y registro del reclamo

A4

Paso 3: Comunicacion de la respuesta propuesta al reclamante y busqueda de una
resolucion

S

Paso 4: Implementacidn de los siguientes pasos acordados

N4

Paso 5: Cierre del reclamo

Paso 1: Presentacion de un reclamo

El MARR del Fondo BCA permitira a las partes interesadas agraviadas comunicar sus
reclamaciones a través de diversos canales (por ejemplo, llamada telefénica, carta, SMS, correo
electrénico, sitio web, reunidn, etc.). Es importante sefialar una vez mas que, en el caso de las
actividades a nivel de sitio, se espera que los reclamantes presenten sus reclamaciones primero
al responsable de la ejecucién correspondiente.

Los reclamos pueden presentarse llenando el formulario que figura en el anexo 7, que también
puede obtenerse a través de los ejecutores que trabajan con las comunidades locales, en la
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oficina del Fondo BCA o en linea en el sitio web del Fondo BCA, y presentandolo al Fondo BCA
segln uno de los métodos que se describen a continuacion:

Contactos para el MARR:

https://fondobiocorredoramazonico.org/en/contact/

atencion.marr@fondobca.org

El nimero telefénico de contacto del MARR sera publicado oportunamente en los Términos de
Referencia de cada convocatoria.

Alternativamente, el reclamo puede presentarse verbalmente, con al menos dos testigos, y se
tomaran notas (por parte del Fondo BCA) que seran firmadas por el reclamante y los testigos.

116. Inicialmente, los reclamantes solo tienen que proporcionar la informacion suficiente para
determinar su elegibilidad. Si la informacién proporcionada es insuficiente, el MARR tiene la
obligacion de hacer un esfuerzo sustancial y de buena fe para ponerse en contacto con el
reclamante y solicitarle la informacién adicional necesaria para determinar su elegibilidad y, en
caso de ser elegible, elaborar una propuesta de respuesta.

117.  En el caso de los proyectos de categoria B+ en los que los ejecutores tramitan los reclamos a
través de su propio MARR, si el MARR del ejecutor no es capaz de decidir cémo resolver la
reclamacion o llegar a un acuerdo con el reclamante, el beneficiario puede transmitir/escalar la
reclamacion al MARR del Fondo BCA. El ejecutor presentara el reclamo y toda la documentacion
pertinente de su procedimiento MARR.

Paso 2: Acuse de recibo y registro del reclamo

118. Una vez recibidos, todos los reclamos seran registrados en una base de datos de seguimiento
(registro MARR) por el especialista en salvaguardas en nombre de la Direccién Ejecutiva del Fondo
BCA. Si otra persona del personal del Fondo BCA o un miembro de la Junta Directiva recibe
directamente un reclamo, esta se transferira al especialista en salvaguardas para que la registre.
La base de datos MARR mantendra un registro de todas las reclamaciones, desde su recepcion
hasta su cierre. Realizard un seguimiento de los avances realizados en cada paso y servira como
documento de referencia principal para el seguimiento de las reclamaciones. ¥’

119. En un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la recepcidon de un reclamo, el responsable del
SGAS enviara un acuse de recibo por escrito al reclamante con el nimero de seguimiento
asignado,®® informdndole de que se revisarad su elegibilidad vy, si es elegible, se generard una
respuesta inicial de la organizacidén. Esta respuesta (formato proporcionado en el anexo 7)

17 La base de datos del MARR incluird informacion como: la fecha en que se recibid la solicitud; la fecha en que se envid el acuse de recibo
por escrito (y el acuse de recibo verbal, si también se realizd); las fechas y la naturaleza de todas las demas comunicaciones o reuniones con
el reclamante y otras partes interesadas pertinentes; las preocupaciones especificas planteadas en la reclamacién y la informacién adicional
sobre dichas preocupaciones proporcionada por el Comité de cumplimiento y cualquier otra parte pertinente (si procede); la determinacion
de la elegibilidad y la justificacion; las fechas de las conversaciones entre el reclamante y el personal de la Direccidn Ejecutiva, y cualquier
otra parte relevante relacionada con la resolucién propuesta/el camino a seguir, y los principales puntos sustantivos de cada conversacion;
la aceptacién u objeciones del reclamante a las resoluciones propuestas, y las respuestas de otras partes pertinentes a las resoluciones
propuestas; los siguientes pasos propuestos en caso de que surgieran objeciones; la resolucién alternativa si se prosiguiera con nuevos
didlogos; notas relativas a la aplicacion de cualquier resolucidon acordada; y cualquier conclusion y recomendacién que se derive del
seguimiento y la supervision.

18 Se pueden utilizar reconocimientos verbales por razones de conveniencia (y se pueden grabar), pero deben ir seguidos de un
reconocimiento por escrito.
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identificard claramente un punto de contacto en el Fondo BCA y proporcionara una breve
descripcién del proceso que se seguira para evaluar la elegibilidad y generar una respuesta inicial.

Se garantizara la confidencialidad a todos los reclamantes que lo soliciten.

Paso 3: Comunicacidn de la respuesta propuesta al reclamante y bisqueda de una solucién

Tras la evaluacién de la admisibilidad y las discusiones internas (Direccidn Ejecutiva/Comité de
Cumplimiento) sobre las respuestas que se propondran, el responsable del SGAS generara una
respuesta al reclamante (en un plazo de quince (15) dias habiles a partir de la recepcion de la
reclamacion inicial). La respuesta se comunicarad al reclamante sin demora, por escrito (y
verbalmente si constituye un medio de comunicacion mas eficaz), utilizando un lenguaje
facilmente accesible para el reclamante. El especialista en salvaguardas también podrd ponerse
en contacto con el reclamante por teléfono o concertar una reunién para revisar y discutir el
enfoque inicial con el reclamante.

Normalmente, habra tres tipos de respuestas:

A. Determinacién de que el reclamo no es admisible para el MARR, ya sea porque no cumple
los criterios basicos de admisibilidad o porque otro mecanismo es mas adecuado.

B. Se propone una accién directa para resolver el reclamo. Tras recibir toda la informacion
necesaria sobre el reclamo, la Direccidn Ejecutiva buscard inmediatamente una solucion,
especialmente cuando se trate de cuestiones menores.

C. Esnecesario seguirinvestigando y colaborando con el reclamante y otras partes interesadas
para determinar conjuntamente la mejor manera de resolver la reclamacion.

Si se determina que el reclamo es admisible, la Direccidn Ejecutiva responderd al reclamante
mediante una colaboracion directa y de buena fe para aclarar las cuestiones, elaborar y buscar un
acuerdo sobre las opciones de resolucidn, y abordar y remediar los riesgos y dafios que el proyecto
estd causando o contribuyendo a causar.

El reclamante puede estar de acuerdo o no con la respuesta propuesta. Si hay acuerdo, el proyecto
puede proceder a aplicar la respuesta propuesta, ya sea mediante una accion directa, una
evaluacidon mas detallada o una remisiéon al Centro de Mediacién Publica.

Si el reclamante rechaza la respuesta propuesta y/o no se llega a un acuerdo, la Direccién Ejecutiva
formalizara por escrito este particular, por lo que las partes intervinientes podran transferir el
reclamo a un Centro de Mediacidn Publico Gratuito o Privado, a convenirse entre las partes
involucradas para conocimiento y gestion del caso. El responsable del SGAS informara al
reclamante de esta nueva etapa. En este caso, se requerira al ejecutor dirigirse a un Centro de
Mediacion Publico, Gratuito o Privado, a fin de mediar con el reclamante para obtener un acuerdo
formal respecto del tema objeto del reclamo. Tras la suscripcion del acta de mediacion
correspondiente, el ejecutor pondra en conocimiento de la Direccién Ejecutiva, tanto el acta de
mediacién como una sintesis de los acuerdos logrados, y se comunicara al reclamante la respuesta
a la reclamacion para su implementacion.

La Direccidon Ejecutiva especificard que, incluso si el reclamante rechaza la respuesta propuesta,

el MARR seguira estando a su disposicion si desea revisar la respuesta o plantear otra inquietud
en el futuro. También informara al reclamante de otras alternativas que puedan estar disponibles,
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como otros MARR a nivel de donantes o el uso de mecanismos legales o administrativos de
recurso. La Direccidn Ejecutiva documentard estos intercambios.

Es importante sefialar que, en casos delicados y dificiles, el MARR puede solicitar un acuerdo para
recurrir a evaluaciones independientes, mediacidn o arbitraje con el fin de buscar una resolucién

adecuada del caso.

Paso 4: Implementacion de los siguientes pasos acordados

Cuando exista acuerdo entre el reclamante y la Direccidén Ejecutiva para seguir adelante con la
medida propuesta o con una mayor participacion/investigacion, se debera aplicar la respuesta.

En los casos en que la respuesta inicial sea iniciar investigaciones mds amplias y la participacion
de las partes interesadas, el proceso de evaluacion podra ser llevado a cabo por la propia Direccion
Ejecutiva, o por consultores u otras personas que la organizacién, el reclamante y otras partes
interesadas consideren imparciales y eficaces. El objetivo principal del proceso de investigacién y
participacién es aclarar:

e Las cuestiones y los hechos que han dado lugar al reclamo.

e Las partes interesadas involucradas en esos problemas y acontecimientos.

e Las opiniones, intereses y preocupaciones de las partes interesadas sobre las cuestiones
pertinentes.

e Silas partes interesadas clave estan dispuestas y son capaces de participar en un proceso
conjunto y colaborativo (que puede incluir la investigacion conjunta de los hechos, el
didlogo y/o la negociacion) para resolver los problemas.

e Como estaran representadas las partes interesadas y cual serd su autoridad para la toma
de decisiones.

e Qué plan de trabajo y plazo podrian utilizar las partes interesadas para resolver los
problemas.

e Qué recursos necesitaran y quién los aportara.

Este paso tiene por objeto determinar conjuntamente la mejor manera de resolver la reclamacion
y llegar a un acuerdo. Si el proceso de participacion conduce a un acuerdo sobre las medidas para
resolver la reclamacioén, la Direccidn Ejecutiva se encargara de supervisar la aplicacidon de dichas
medidas. Si no es asi, el procedimiento puede prever la remisién a un Centro de Mediacidn Publico
Gratuito o Privado para que las partes medien los temas de la reclamacidn (véase el paso 3).

En el caso de las respuestas aceptadas, la Direccion Ejecutiva se encargara de su aplicacién y
seguimiento hasta que se hayan tomado todas las medidas acordadas como parte de la
resolucién.

Todas las reclamaciones deben resolverse en un plazo de sesenta (60) dias a partir de su
recepcion inicial. Si la reclamacién no se resuelve en este plazo, la Direccion Ejecutiva ofrecera al
reclamante la oportunidad de remitirla a un MARR a nivel de donantes y/o a cualquier institucion
nacional encargada de tratar las cuestiones planteadas. En casos complejos que requieran mas
tiempo, el Fondo BCA podra ampliar este plazo, informando debidamente al reclamante vy
justificando la extension. Se documentaran todas las medidas tomadas.

Paso 5: Cerrar el reclamo

El ultimo paso es cerrar el reclamo. Si la respuesta se ha implementado con éxito, el responsable
del SGAS debe documentar la resolucidn satisfactoria, en consulta con el reclamante. Esto se
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reflejara en el registro del MARR. La documentacidn precisa de los casos mediante una base de
datos electrdnica es esencial para la rendicidon de cuentas publica, el aprendizaje organizativo y
la planificacién de recursos. El Fondo BCA acordara con los donantes los criterios y la frecuencia
de los informes que se les presentaran sobre los reclamos.

En los casos en que haya habido riesgos importantes, repercusiones y/o publicidad negativa,
puede ser conveniente solicitar al reclamante una documentacidn escrita en la que indique su
satisfaccidn con la respuesta. En otros casos, bastara con que el responsable del SGAS anote las
medidas adoptadas, confirme que la respuesta ha sido satisfactoria para el reclamante y
documente esos hechos. En situaciones de reclamacion mas complejas e inusuales, también
puede ser Util documentar las principales lecciones aprendidas.

Si el reclamo no se ha resuelto, el responsable del SGAS deberd documentar las medidas
adoptadas, la comunicacidn con el reclamante (y otras partes interesadas si se ha realizado un
esfuerzo sustancial para iniciar o completar un proceso con multiples partes interesadas) y las
decisiones tomadas por la Direccién Ejecutiva y/o la Junta, y el reclamante sobre la remision o el
recurso a otras alternativas, incluidas las alternativas legales.

En general, la documentacion del MARR sobre cada caso debe mantener la confidencialidad de
los detalles, al tiempo que se hacen publicas las estadisticas agregadas sobre el nimero y el tipo
de reclamo recibidos, las medidas adoptadas y los resultados obtenidos. La Direccién Ejecutiva
proporcionard informes trimestrales sobre los reclamos, las respuestas y los resultados a la Junta.

Figura 6. Procedimiento para la gestion de reclamos en el Fondo BCA
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Capacitacion y formacion sobre el SGAS

El Fondo BCA reconoce que la aplicacion eficaz del SGAS depende de la capacidad de su personal,
sus ejecutores y sus socios de comprender y aplicar los principios de salvaguardas ambientales y
sociales. Para garantizar el cumplimiento y la mejora continua, el Fondo BCA pondra en marcha
un programa estructurado de desarrollo de capacidades centrado en la mejora de las habilidades
técnicas, la sensibilizacién y el conocimiento institucional relacionado con la gestidn de riesgos
ambientales y sociales.

Programas de formacion para el personal y los proponentes/ejecutores

Formacion del personal de Fondo BCA

Fondo BCA impartird formacién continua para garantizar que el personal de la Direccién
Ejecutiva, incluidos el especialista en salvaguardas ambientales y sociales, los gestores de
subvenciones y otro personal, cuente con las habilidades necesarias para supervisar la
implementacion del SGAS. Los temas de formacidn incluiran:

e Politicas y procedimientos del SGAS, incluyendo la seleccidn, la categorizacién de riesgos
y la planificacién de las medidas de mitigacion.

e Metodologias de evaluacién de riesgos ambientales y sociales.

e Requisitos de seguimiento y presentacién de informes para el cumplimiento del SGAS.

e Participacion de las partes interesadas, inclusion de igualdad de género vy
consideraciones sobre derechos humanos.

e Procedimientos del mecanismo de solucidn de reclamaciones (MARR).

Estas formaciones serdn obligatorias para el personal nuevo que se incorpore al Fondo BCA y,
ademads, podrian organizarse como cursos de actualizacion anuales para el personal, con
sesiones de formacién especializadas cuando se realicen actualizaciones del SGAS o de la
normativa pertinente.

Formacidn para proponentes/ejecutores y la Unidad de Asesoria Técnica Sector Publico

Recibiran sesiones de formacién personalizadas para reforzar su capacidad de cumplir los
requisitos de salvaguardas ambientales y sociales del Fondo BCA. La formacién abarcara:
e Comprension y aplicacion del SGAS, incluidas las funciones y responsabilidades de los
ejecutores en la aplicacién de las salvaguardas y los procedimientos del SGAS.
e Como completar el cuestionario de evaluacién ambiental y social y los pasos a seguir
e Como desarrollar el Plan de Accion Ambiental y Social (PAAS) y las medidas de mitigacion
de riesgos
e Participacidn de las partes interesadas, incluidas las mejores practicas para involucrar a
las comunidades afectadas.
e lgualdad de género e inclusién social.
e Seguimiento, presentacién de informes y cumplimiento, incluyendo cémo presentar los
informes requeridos y realizar un seguimiento del rendimiento del SGAS.

Estas formaciones deben ser obligatorias para todos los ejecutores al inicio del proyecto (o

incluso antes, si los posibles proponentes/ejecutores estan preseleccionados y necesitan
formacidn o apoyo para preparar las propuestas), y luego deben realizarse formaciones de
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seguimiento y talleres de capacitacidon anuales, que permitiran reforzar conocimientos,
compartir lecciones aprendidas y actualizar contenidos.

Recursos para el desarrollo de capacidades

El Fondo BCA elaborara y distribuird una serie de recursos de formacién, entre los que se incluyen:
e Un programa de formacién detallado para 1 o 2 dias, dependiendo del publico.
e Presentaciones en PowerPoint que cubren:
- Unavisién general del SGAS del Fondo BCA
- Las normas de desempefio de IFC (contenido, requisitos y ejemplos especificos)
- El procedimiento del SGAS en el ciclo de financiamiento del Fondo BCA
- Comprensién de la evaluacion de riesgos ambientales y sociales
- Entender los requerimientos del Protocolo de consulta tutelada
- Desarrollo del PAAS
- MARR
- Notificacion de incidentes
e Resumen de las actividades en grupo para practicar los distintos componentes vy
herramientas del SGAS (evaluacidn de riesgos, formulacion de riesgos, clasificacion de
riesgos, formulacién de medidas de mitigacidn, elaboracién de presupuestos, etc.).

Otros recursos podrian incluir:
e Procedimientos para acceder a las subvenciones del Fondo BCA
e Manuales y guias detallados sobre el SGAS de Fondo BCA (politicas, procedimientos y
normas)
e Manual de participacién comunitaria y conjunto de herramientas para la igualdad de
género y la inclusién social.
e Preguntas frecuentes y guias de resolucion de problemas

El Fondo BCA evaluara la eficacia de sus esfuerzos de capacitacion y desarrollo de capacidades.
Esto incluye el seguimiento de las tasas de participacion en las sesiones de capacitacién y los
talleres, la realizacion de evaluaciones posteriores a la capacitacién para evaluar la retencion de
conocimientos y la aplicacidn practica de las habilidades, y la recopilacidn de comentarios de los
ejecutores y el personal para identificar las areas que requieren un mayor desarrollo de
capacidades. Sobre la base de estos resultados de seguimiento y las deficiencias identificadas, se
ajustardn los programas de capacitacidn en consecuencia para mejorar su impacto.

El perfeccionamiento de las iniciativas de desarrollo de capacidades sera un proceso continuo,
basado en varios factores clave. Entre ellos se incluyen los cambios en el panorama de riesgos
ambientales y sociales, los nuevos requisitos de los donantes o las actualizaciones de las politicas,
los avances tecnoldgicos relevantes para la gestion ambiental y social, y las lecciones aprendidas
de la ejecucion de proyectos y las evaluaciones del SGAS.

Mejora continua y gestion adaptativa

El Fondo BCA se compromete a garantizar que su SGAS siga siendo eficaz, pertinente y acorde
con las mejores practicas internacionales. Para lograrlo, el Fondo BCA adopta un enfoque de
gestion adaptativa, que permite realizar revisiones periddicas, recabar opiniones de las partes
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interesadas y aprender continuamente para mejorar las salvaguardas ambientales y sociales a lo
largo del tiempo.

El SGAS se revisard y actualizard periddicamente para garantizar su continua pertinencia y
eficacia. Las actualizaciones se basardn en las lecciones aprendidas de la ejecucién de los
proyectos, los nuevos riesgos ambientales y sociales identificados a través del seguimiento y la
presentacion de informes, los cambios en los marcos juridicos nacionales e internacionales
relacionados con las salvaguardas ambientales y sociales, y los requisitos o condiciones de
financiamiento es de los donantes que requieran ajustes en las politicas de salvaguarda.

Para mantener la alineacién del sistema con las mejores practicas, la Direccién Ejecutiva del
Fondo BCA llevara a cabo una evaluacién interna del SGAS anualmente, incorporando las ideas
obtenidas de las experiencias de los proyectos en curso. Ademds, cada tres ainos se llevara a cabo
una revision y evaluacion externa formal por parte de expertos independientes para evaluar su
eficacia general e identificar oportunidades de mejora.

La participacion de las partes interesadas sera una parte integral del proceso de actualizacion del
SGAS. Se incorporaran activamente los comentarios de los ejecutores, comunidades y actores
sociales involucrados en las intervenciones, los organismos gubernamentales, las organizaciones
donantes y socios técnicos del Fondo BCA para mejorar la capacidad de respuesta del sistema,
asi como fortalecer la pertinencia, legitimidad y aplicabilidad del SGAS.

El Fondo BCA reconoce que la gestidon de los riesgos ambientales y sociales es un proceso de
aprendizaje continuo. Para institucionalizar el aprendizaje:
e Sellevaran a cabo talleres anuales sobre lecciones aprendidas con los ejecutores y socios
e Se documentardn estudios de casos de mejores practicas y retos en la implementacion del
SGAS.
e Se desarrollaran plataformas de intercambio de conocimientos para facilitar el aprendizaje
entre pares entre ejecutores.

La gestion adaptativa garantiza que el SGAS siga respondiendo a los contextos ambientales,
sociales y operativos cambiantes. Las estrategias clave incluyen:
e Flexibilidad en los procedimientos del SGAS para adaptarse a los contextos Unicos de cada
proyecto, manteniendo al mismo tiempo las normas de salvaguardia.
e Ajustes en tiempo real de las medidas de gestion de riesgos si los datos de seguimiento o
los informes de incidentes indican la necesidad de medidas correctivas.
¢ Iniciativas de desarrollo de capacidades para mejorar la capacidad del personal del Fondo
BCA vy de los ejecutores para implementar de manera eficaz los requisitos cambiantes del
SGAS.

46



